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OPSTE INFORMACIJE O FINANSIJSKOJ USLUZI

POTROSACKI KREDIT U RSD

Davalac finansijske usluge

Banca Intesa AD Beograd, Novi Beograd, Milentija Popovi¢a 7b,
Kontakt telefon + 381 11 3108888,
e-mail adresa kontakt@bancaintesa.rs

Namena kredita

Namenski kredit za kupovinu robe Siroke potrosSnje i usluga koje su namenjene
licnoj upotrebi fizickih lica.

Potencijalno trajanje ugovora

o 12,18, 24, 36, 48, 60 ili 71 mesec
e 12,18, 24 ili 36 meseci (za klijente koji su zaposleni na odredeno
vreme).

Visina i promenljivost nominalne
kamatne stope

Nominalna kamatna stopa je fiksna, i iznosi:
e 0d9,62% do 13,30% na godiSnjem nivou.

Reprezentativni primer

Tip klijenta Klijent Banke
I1znos kredita 500.000 RSD
Period otplate 71 mesec
Mesecna rata 10.258,85 SRD

Kamatna stopa

o : 13,30% fiksna
(na godiS$njem nivou)

Naknada za pustanje kredita u tecaj 0 RSD
Naknada za odrzavanje platnog racuna* 0 RSD
TroSkovi koji padaju na )
teret Korisnika, poznati su Menica 50 RSD
u trenutku oglasavanja i —
ulaze u obradun efektivne lzvestaj 246 RSD
kamatne stope kreditnog biroa
EKS 14,38%

(na godisSnjem nivou)

Ukupna cena kredita
(troSkovit+kamata+naknada)
Ukupan iznos koji Korisnik treba da plati po
Ugovoru o kreditu

228.674,31 RSD

728.647,31 RSD

Reprezentativni primer je obracunat na dan 01.09.2025.
* Mesec€na naknada se uklju¢uje u obracun EKS samo ukoliko Korisnik nema
otvoren platni raCun u Banci.

Efektivna kamatna stopa

Maksimalni EKS za PotroSacki kredit za klijente Banke iznosi 15,48%.

Efektivna kamatna stopa kod ugovora o kreditu oznaava ukupnu cenu kredita
za korisnika izrazenu u odnosu na iznos kredita kao procenat na godiSnjem
nivou.

Efektivna kamatna stopa je diskontna stopa koja izjednacava, na godiSnjoj
osnovi, sadadnje vrednosti svih nov€anih tokova, odnosno sadasnje vrednosti
svih nov€anih primanja sa sadasnjim vrednostima svih nov€anih izdataka po
osnovu koriS¢enja finansijskih usluga a koji su poznati u momentu iskazivanja
te stope.

Obradun efektivhe kamatne stope zasniva se na sledeéim pretpostavkama:

1) da ¢e ugovor o kreditu ostati na snazi tokom ugovorenog perioda;

2) da ¢e ugovorne strane ispuniti svoje ugovorne obaveze i da ¢e to uciniti u
rokovima navedenim u Ugovoru;

3) da ¢e nominalna kamatna stopa i ostali troSkovi ostati nepromenjeni do kraja
trajanja Ugovora.

Efektivna kamatna stopa kod ugovora o kreditu, u trenutku njegovog zaklju¢enja
ne moze biti ve¢a od stope zakonske zatezne kamate (utvrduje se na godiSnjem
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nivou u visini referentne kamatne stope Narodne Banke Srbije uve¢ane za 6
procentnih poena) uvecane za 4 procentna poena.

Tacan obracun EKS-a Korisnik ¢e dobiti u Ponudi koja je obavezna kao deo
predugovorne dokumentacije.

Valuta u kojoj se odobrava kredit

RSD

Vrstai visina svih potencijalnih
naknada i drugih troSkova koji
padaju na korisnika

Trosak kreditnog biroa: 246 RSD;

TroSak menice: 50 RSD;

Naknada za vodenje Paketa platnog ra¢una sa osnovnim uslugama:

150 RSD, meseéno (samo ukoliko Korisnik nema otvoren platni racun u Banci).

Navedeni troSkovi i naknade su fiksni.

Izbor razli¢itih dostupnih opcija u
pogledu moguénosti izvrSenja
obaveza korisnika po osnovu
ugovora, uklju¢ujuci broj rata i
iznos pojedinacne rate, kao i
periode u kojima rate dospevaju
za naplatu

Datum dospec¢a mesec¢nih obaveza je bilo koji dan u mesecu.
Minimalni broj mesecnih anuiteta je 12, a maksimalni 71.

Otplata se vrsi u jednakim mesecnim anuitetima

Visina mese&nog anuiteta je navedena u reprezentativnom primeru.

Sredstva obezbedenja

Sredstvo obezbedenja za kredite koji se realizuju u ekspozituri je menica.

Prevremena otplata

Korisnik ima pravo da u bilo kom trenutku, u potpunosti ili delimi¢no, izvrsi svoje
obaveze iz ovog Ugovora u kom slu¢aju ima pravo na umanjenje ukupne cene
kredita za iznos kamate i svih drugih naknada koje se naplacuju u korist Banke
za preostali period trajanja Ugovora.

Pri obracunu umanjenja iz prethodnog stava, ukupna cena kredita se umanjuje
i za srazmerni iznos naknada koje su jednokratno naplacene u korist Banke za
celokupan period otplate, a u slu¢aju potpune prevremene otplate moze se
umanijiti i za srazmerni iznos naknada naplacenih u Kkorist tre¢ih lica (npr.
povraéaj srazmernog iznosa premije osiguranja).

Korisnik se obavezuje da ¢e o svojoj nameri da prevremeno, u potpunosti ili
delimi€no, otplati kredit obavestiti Banku podnoSenjem zahteva i takav zahtev je
neopoziv.

Kada Korisnik zahteva otplatu kredita, Banka je duzna da mu odmah po prijemu
tog zahteva u pisanoj formi dostavi sve podatke potrebne za razumevanje
posledica te odluke.

Banka je duzna je da u roku od tri radna dana od dana podnoSenja zahteva iz
prethodnog stava omoguci Korisniku da izvrSi prevremenu otplatu, s tim da se
kao dan prevremene otplate uzima dan kada je Korisnik obezbedio sredstva na
racunu kod Banke za izvrSenje prevremene otplate.

Korisnik Banci placa naknadu za prevremenu otplatu u visini pretrpliene Stete

zbog prevremene otplate, obraunate u skladu sa Zakonom o zastiti korisnika

finansijskih usluga, a ne vece od:

- 1% prevremeno otplac¢enog iznosa, ako je period izmedu prevremene otplate
i ugovorenog roka duZi od jedne godine, odnosno

- 0,5% prevremeno otplacenog iznosa, ako je period izmedu prevremene
otplate i ugovorenog roka kraci od jedne godine.

Navedena naknada ne pla¢a se u slucaju da je ukupno prevremeno otpla¢en

iznos jednak ili maniji od 1.200.000 dinara, ukljuujuci sve prevremene otplate u

toku prethodnih 12 meseci.

Naknada iz ove tacke ni u jednom slu€aju ne moze biti ve¢a od iznosa kamate

koju bi Korisnik platio tokom perioda izmedu prevremene otplate i roka

ispunjenja obaveze iz ovog Ugovora.

Pod Stetom koju Banka trpi zbog prevremene otplate kredita podrazumeva se
razlika izmedu kamate ugovorene sa Korisnikom i trziSne kamate po kojoj Banka
moze da plasira iznos dobijen prevremenom otplatom u momentu ove otplate,
uklju€uju¢i i administrativne troSkove. Pod trziSnom kamatom podrazumeva se
proseCna ponderisana kamatna stopa za vrstu kredita koji se prevremeno
otplacuje koju na svojoj internet prezentaciji objavljuje Narodna banka Srbije.

Odustanak od ugovora

Korisnik ima pravo da odustane od zaklju€enog Ugovora u roku od 14 dana od
dana zaklju€enja Ugovora, bez navodenja razloga za odustanak.
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Korisnik je duzan da o svojoj nameri da odustane obavesti Banku u navedenom
roku u pisanoj formi i to na nacin kojim se potvrduje prijem obavestenja. Datum
prijema tog obavestenja smatra se datumom odustanka od Ugovora.

Ukoliko odustane od Ugovora, Korisnik je duzan da najkasnije u roku od 30 dana
od dana slanja obavestenja o odustanku vrati Banci glavnicu i kamatu za vreme
koris¢enja kredita.

Opste upozorenje o moguéim
posledicama u slucaju
neispunjenja obaveza korisnika iz
ugovora, kao i kamatne stope
koja se primenjuje u slucaju
docnje

Banka moze jednostrano raskinuti Ugovor zaklju¢en sa Korisnikom ili proglasiti
kredit dospelim u celosti i zatraZiti naplatu svojih potraZivanja nastalih po
Ugovoru, u slu€aju ostvarenja jednog od sledecih uslova:

1. DaKorisnik ne plati 2 uzastopna dospela anuiteta po Ugovoru ili zadocni sa
placanjem svoje nov€ane obaveze po Ugovoru duze od 60 dana;

2. Da Korisnik Banci da netacne podatke, odnosno lazne izjave i dokumenta
od znacCaja za zaklju€enje Ugovora if/ili procenu kreditne sposobnosti
Korisnika;

3. Da Korisnik ni u roku od 30 dana od prijema, odnosno slanja (ukoliko
Korisnik odbija prijem) upozorenja Banke, ne ispuni obavezu ¢lanova iz
Ugovora koji definiSu Sredstva obezbedenja naplate potrazivanja Banke;

4. Da Korisnik odmah po prijemu obavestenja ne dostavi Banci nove menice
na mesto onih koje je Banka iskoristila u postupku naplate svog potraZivanja
ili su iz bilo kog razloga prestale da budu validne, tako da Banci za vreme
trajanja ugovora na raspolaganju uvek bude inicijalno ugovoreni broj
validnih menica;

5. Da Korisnik ne postupi na taj nacin:

a) da u roku od 15 dana od dana promene prebivaliSta, odnosno
boravista, imena i prezimena, poslodavca, podataka za kontakt i drugih
licnih podataka koje je predao Banci, ne obavesti Banku;

b) da obavestenje o promeni iz prethodnog stava dostavi pisanim putem
ili neposrednim saopStavanjem nadleznom zaposlenom u Banci. U
hitnom slu€aju se obaves$tenje bez odlaganja daje telefonom, uz
obaveznu potvrdu date informacije.

6. Da nastupe okolnosti utvrdene propisima i procedurama o spreavanju
pranja novca i finansiranja terorizma i postupanje u skladu sa
medunarodnim sankcijama prema odredenim zemljama, po kojima Banka
ima pravo ili obavezu da raskine poslovni odnos sa Korisnikom, kao $to su
izmedu ostalog:

a) da se utvdi da se Korisnik nalazi na zvani€¢nim teroristi¢kim i drugim
negativnim listama, u skladu sa domac¢om i medunarodnom
regulativom o spre€avanju pranja novca i finansiranja terorizma,

b) da Korisnik po zahtevu Banke u ostavljenom ili razumnom roku ne
dostavi podatke o sebi, poreklu sredstava ili prirodi/nameni poslovnog
odnosa sa Bankom i/ili transakcije koje obavlja preko Banke;

7. Ako Korisnik ne poStuje svoje obaveze iz zakona i drugih propisa prema
Banci, kao i ako ne poStuje ugovorne obaveze iz ovog Ugovora, kada to za
posledicu ima znacajno oteZzano vrSenje prava Banke ili dovodenje Banke
u znacajno nepovoljniji polozaj po tom Ugovoru i ako Korisnik, ni u roku od
osam dana od dana kada mu Banka poSalje upozorenje, ne prestane sa
krSenjem ugovornih obaveza i/ili ne otkloni posledice tog krSenja.

U slu€aju nastupanja jednog od navedenih uslova za raskid ugovora, ili

proglasenje kredita dospelim u celosti, sve obaveze Korisnika prema Banci po

Ugovoru dospevaju za naplatu, o Eemu Banka obavestava Korisnika na nacin

kojim se obezbeduje potvrda o prijemu, odnosno slanju (ukoliko Korisnik odbija

prijem) Banka je duzna da u obaveStenju iz prethodnog stava:

1. Navede vrstu i visinu obaveza Korisnika po Ugovoru, na dan sadinjavanja
obracuna, sa napomenom da se visina obaveza uveéava za obracun do
dana njihove isplate, kao i da o konacnom obracunu Korisnik moze dobiti
informaciju u Banci, uz navodenje neophodnih podataka za kontakt sa
nadleznim organizacionim delom Banke;

2. Navede rok od 30 dana od dana prijema, odnosno slanja (ukoliko Korisnik
odbija prijem) obavestenja, u kom roku je Korisnik duzan da vrati preostali
iznos glavnice uvecan za ugovorenu kamatu, stvarne troSkove koje Banka
ima po osnovu raskida Ugovora, odnosno proglasenja kredita dospelim u
celosti, kao i po osnovu prinudne naplate;

3. Korisnika upozori o pravu Banke da u slu€aju da ne izmiri svoje obaveze u
roku iz prethodne alineje, po svom opredeljenju aktivira sredstva
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obezbedenja predata Banci ili zasnovana u korist Banke, u skladu sa
Ugovorom.

Banka moZe u svakom trenutku ustupiti potraZivanja iz ovog Ugovora samo
drugoj Banci, u kom slu€aju Korisnik zadrzava sva prava koja su ugovorena, kao
i pravo isticanja prigovora koje je imao prema Banci. Korisnik ne moze biti
izlozen dodatnim troSkovima zbog ustupanja. Banka je duzna da obavesti
Korisnika o ustupanju potrazivanja, na nacin kojim se obezbeduje potvrda o
prijemu (ukoliko Korisnik odbija prijem).

Korisniku koji zadocni sa ispunjenjem nov¢&anih obaveza iz ovog Ugovora, bice
napla¢ena zatezna kamata koja se uskladuje sa izmenama referentne kamatne
stope Narodne banke Srbije, koja je promenjiva i koja se utvrduje na godiSnjem
nivou u visini referentne kamatne stope Narodne banke Srbije uvecane za Sest
procentnih poena, u skladu sa zakonom koji ureduje visinu i nac¢in obracuna
zatezne kamate, ukoliko je viSa od ugovorene kamatne stope. U suprotnom
primenivaée se ugovorena kamatna stopa.




