Uputstvo za koriSéenje aplikacije
Intesa BizMobi
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Uvod

Voditi biznis znaci stalno drzati konce u svojim rukama. Da bismo Vam ovo obezbedili u svetu bankarstva,
kreirali smo BizMobi aplikaciju koja omogucava uvid u Vase transakcije i poslovanje u svakom trenutku, gde god
da se nalazite.

BizMobi usluga dostupna je putem prenosivog uredaja (mobilnog telefona, tableta, iPad-a) u hilo koje vreme,
nezavisno od uohicajenog radnog vremena ekspozitura Banca Intesa. Registracija za BizMobi uslugu vrsi se u
ekspoziturama Banca Intesa potpisivanjem odgovarajuéeg ugovora — Pristupnice o kori$éenju pomenute usluge.

Sve Sto treba da uradite jeste da sa neke od dostupnih prodavnica, u zavisnosti od mobilnog uredaja koji
koristite, preuzmete aplikaciju (Play Store za Android ili App Store za i0S). Aplikaciju moZete da pronadete
unosom njenog naziva ,Intesa BizMobi” u pretragu.

Napomena: da histe mogli da koristite aplikaciju potrebno je da Va$ uredaj ima:

*  operativni sistem Android (min. verzija 5.1.1) ili operativni sistem i0S (verzija 9.0)

o pristup internetu (mobilni podaci ili Wi-Fi).
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AKTIVACIJA

Prilikom prvog pokretanja aplikacije nakon instalacije; otvorice se stranica koja Vam omogucava da aktivirate aplikaciju, nakon
¢ega mozete da koristite sve njene funkcionalnosti.

Aktivaciju BizMabi aplikacije vrSite izborom opcije Skenirajte QR kod, nakon cega se skenira kod koji ste dobili u Banci.

Ukoliko kamera automatski ne ocita QR kod, potrebno je da ruéno unesete aktivacioni kod koji ste dobili zajedno sa QR kodom.
Nakon toga, potrebno je da unesete aktivacione kodove (kod1i kod2) koje ste dobili putem SMS poruke na broj telefona koji
ste uneli u Pristupnicu i odaberete opciju Nastavite sa aktivacijom.
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Aktivacioni kod

Dobrodosli u BizMobi! |
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Da biste aktivirali uslugu, skenirajte
QR kod koji ste dobili u ekspozituri ili
unesite ruéno kod.

Kod 1 Kod 2

AL tebefon e gregaina bod s cematian
roher shBvwapie apdlacip) i em unosom
personadeog boda
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Unesite Zeljeni cetvorocifreni PIN koji éete koristiti za pristup
Unesite PIN aplikaciji, kao i za verifikaciju prilikom placanja, a zatim potvrdite

Wil b isti. Ukoliko ste dobro uneli cifre, na ekranu ¢e Vam se pojaviti

00O0O0 poruka da je aplikacija Intesa BizMobi uspesno aktivirana.

1 2 psc 3 oer

4 o 5w 6 wno

7ears | 8w 9 wxvz
o




oo ®

Na pocetnom ekranu za ulazak u aplikaciju, ispod polja za unos
PIN-a, dostupna su dva dugmeta:

[ BANCA INTESA

© Dobrodosli u BizMobi!
o IPS Skeniraj , :
Unesite PIN kod za pristup

* IPS Pokaii ik
eeooo
koja Vam omogucavaju koriScéenje usluge IPS plaéanja na
prodajnom mestu Trgovaca jednostavnim skeniranjem QR koda
kamerom Vaseg telefona - IPS Skeniraj, odnosno kreiranjem QR
koda koji ¢e skenirati Trgovac - IPS Pokazi. Tom prilikom zaduzuje

se Va3 dinarski racun firme koji ste podesili za uslugu Instant 1 2 s 3 oe
placanja kroz Podesavanja aplikacije. Ao Bue @ue
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POCETNA STRANA

Raspolozivo stanje

2.750.582.94RsD

@ 160-0000006444205-47

Nakon prijave u aplikaciju, poéetha stranica pruza Vam prikaz
raspoloZivog stanja i osnovnih podataka za dinarski racun. Preko nje
moZete da pristupite listi izvoda, kao i prikazu dnevnih transakcija.

Ukoliko ste aktivirali pravo pregleda za viSe dinarskih racuna

899887 | 690000010 u BizMobi aplikaciji, pregled svih Vasih racuna omogucen je
prevlacenjem slajdera preko ekrana (pomeranjem ekrana u desnu ili
i & levu stranu).
GRS lkonica brzog menija, koja se nalazi u donjem desnom uglu,
© predvidena je za brzi pristup funkcionalnostima koje mozZete da
o prilagodite svojim potrebama. MoZete da odaberete tacno dve opcije
u brzom meniju.

Dugme Novi nalog omogucava Vam da izvrSite placanje sa pocetne
strane aplikacije.
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MENI APLIKACIJE

|z glavnog menija aplikacije moiete da pristupite sledecim

opcijama;

* Pocetna,

o Dinarski racuni (Dnevne promene, Arhiva promena, lzvodi),
* Placanja (Novi nalog, Adresar, Moja placanja, IPS Placanie),
«  Devizni racuni (Stanje deviznih racuna, Devizni prilivi),

» Kartice
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Pocetna

Dinarski racuni

Pla¢anja

Devizni racéuni
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Kartice
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Menjaénica

o Menjacnica (Kupi/Prodaj, Pregled transakcija), Podesavania

¢ Podesavanja,
* Odjava.
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DINARSKI RACUNI X

Dnevne promene

Arhiva promena

Izvodi

Odjava

DINARSKI RACUNI

Ukoliko izaberete opciju Dinarski ratuni, otvorice Vam se podmehi
koji pruza tri dodatne opcije:

* Dnevne promene,
o Arhiva promena,
¢ lzvodi.
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Dnevne promene

U podmeniju Dnevne promene nalazi se prikaz svih promena koje su se na

3 4 79%m11:40 AM

Dnevne promene

MOJA FIRMA
‘ 160-0000000444205-47

Tekuéi raéun preduzeéa

Realizovani prilivi4 Realizovani odlivio

VaSem racunu desile na izabrani datum. MoZete da selektujete promene, Mo Ooomo
tako da Vam se na ekranu prikazu Sve promene, Prilivi ili Odlivi. «c - o

Odabirom pojedinacne promene unutar ovog podmenija moZete da vidite

32.500.00

Banca Intesa Beograd 27.38146

detalje transakcije i takode da pristupite opcijama Ponovi nalog (ukoliko je
u pitanju odliv) i Podeli nalog (preko imejla, drustvenih mreza, Bluetooth-a, Banca ntesa Beograd 503140

AirDrop-a).
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Filteri

@ 160-0000000444205-47

Tip transakcije

Naziv druge strane

Datum >%

od Do

] ]

20.04.2018 20.07.2018

Iznos

< >

PRIKAZI PROMENE

Banca Intesa Beograd 1180.00

Komunalna taksa 3°

Arhiva promena

Ukoliko izaberete podmeni Arhiva promena, na ekranu ¢e Vam
se prikazati promene koje su se na racunu desile do dana$njega
datuma. Klikom na odredenu promenu mozZete da vidite detalje
naloga, a takode mozete da ponovite nalog i da isti podelite.
Pomeranjem liste transakcija na gore uitace se vise promena,
ukoliko ih je hilo. : '

U okviru Filtera mozete da pretraiujete promene po: tipu transakcije
(Sve, Priliv, 0dliv), nazivu druge strane, datumu i iznosu.
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s Nakon $to podesite filter i odaberete opciju Prikazi promene
. P prikazaée Vam se promene po zadatim kriterijumima. Podeseni
160-0000000444205-47 . v . . . v . . .
Tkt raun prcuresa filter moZete da primenite na svim racunima u koje imate uvid
pomeranjem ekrana u desnu ili levu stranu. Odabirom opcije
. Banca ntesa .. 93405 Ponisti filter - filter se bride i prikazuju se sve promene iz Arhive
promena.
JuL  BancaIntesaad ... 460.528.54
17
JUL  Banca Intesa Be... 11.775.00
16
JUL  Banca Intesa Be... 259.039.18
16
JUL  Banca Intesa Be... 1100.c
16
JuL  Banca Intesa Be... 1a
16
oo ®

3 d77%m11:47 AM

Lista izvoda

MOJA FIRMA
160-0000000444205-47

Tekugi raéun preduzeéa

lista izvoda

JuL

19 230.509.20 5.500.716.58
Podmeni lzvodi sluzi za prikaz Liste izvoda. U okviru njega imate i
moguénost da prosledite izvode koristeci opciju za podelu izvoda. ool o
?]l;_ 906.684.67 52693703
fluéL 1.050.944.67 906.684.67
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PLACANJA

Nov nalog

PLACANJA

Moja plac¢anja

1PS Placanje Meni stavka Placanje sastoji se od podmenija:
* Novi nalog,

o Adresar,

* Moja placanja,

* IPS Placanije.



Novi nalog

(Kako izvrsiti plaéanje?)

Odabirom opcije Novi nalog otvara se nalog za placanje.
Nalog za placanje mozete da otvorite i:

* sapocetne strane - klikom na dugme Novi nalog,

* iz menija Moja placanja - klikom na dugme plus (+).

Proces placanja sastoji se od tri koraka:
* Popunjavanje naloga

* Potpisivanje i slanje naloga

* Pracenje realizacije naloga

Prvi korak podrazumeva da popunite formu naloga. Forma naloga podeljena je u tri ekrana. U okviru prvog ekrana popunjavaju

se polja o Primaocu.

Neophodno je podesiti racun sa kog se vrsi placanje. Ukoliko imate jedan racun, on ¢e automatski biti odabran, u suprotnom
neophodno je da odaberete Zeljeni racun, pomeranjem dela ekrana na kom se nalazi racun levo ili desno. U drugom delu
ekrana potrebno je da popunite sva obavezna polja o Primaocu. Na ovom ekranu moZete da izaberete kontakt iz Adresara
ukoliko imate ve¢ sacuvane kontakte. Klikom na opciju Nastavi placanije prelazite na sledeci ekran.
Na drugom ekranu potrebno je da popunite Sifru placanja i svrhu (3ifru moZete da izaberete iz padajuceg menija), kao i da
unesete Zeljeni iznos za uplatu. MoZete da izaberete datum placanja kao i opciju za hitna placanja.
Treci ekran predstavlja pregled unetih detalja naloga. Nakon provere svih unetih podataka prelazi se na sledeci korak klikom

na opciju lzvrsi placanje.

10:10
(ﬂ G Tekuci raéun preduzeéa

Primalac

Svrha pla¢anja

Moja Firma DOO 221
160-0000000444205-47
Tekuéi ragun preduzeca

Svrha plaéanja

< Promet robe i usluga - finalna potrosnja
Primalac

Korporacija DOO
Iznos i hitnost
RSD

Beograd 100.000,00

Grad

Beograd| Datum izvrienja 05.07.2018 a

Broj rauna Hitno plac¢anje
160 - 0000000085048 - 42

NASTAVI SA PLACANJEM NASTAVI SA PLACANJEM

< )] O | (

Platilac

Primalac

Podaci o nalogu

Moja Firma DOO
Batajnicki drum
Beograd-Zemun

160-0000000444205-47

Korporacija DOO
Beograd
Beograd

160-0000000085048-42

1ZVRSI PLACANJE




Drugi korak zapotinje klikom na dugme Izvrsi placanje. Na ekranu ¢e se prikazati polje za unos PIN-a. Unosom PIN-a vrsi se
potpisivanje i slanje naloga u Banku. Nakon unosa PIN-a pojavice se obavestenje da je nalog uspesno poslat. U okviru ovog
ekrana imate moguénost da podatke o Primaocu unete na nalogu za placanje sacuvate u Adresar.

Napomena: Informacija da je nalog poslat u Banku ne znaci da je on i realizovan. Potrebno je da proverite da li je nalog
realizovan uvidom u izvestaj o nalozima.

U trecem koraku potrebno je da izvrSite uvid u naloge koje ste poslali u Banku putem BizMobi aplikacije. lzvestaj o realizaciji

poslatih naloga nalazi se u podmeniju Moja placanja Za svaki od poslatih naloga potrebno je da proverite status (reallzovan
odbijen, poslat u banku, itd.).

oo . oo ®

Potvrda pla¢anja

Unesite Va$ PIN da biste
potvrdili pla¢anje

Placéanje je uspesno poslato u
banku
5 S s e
o e

KREIRAJ NOVI KONTAKT
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Moja placanja oc .
Podmeni Moja placanja sluzi za pregled svih naloga koje ste CPotetna  Moja placania

poslali ka Banci sa uredaja na kome je instalirana aplikacija Intesa
BizMobi. Ovde ¢e Vam hiti prikazani nalozi i izvestaj o njihovoj
realizaciji, kao i razlog odbijanja (ukoliko je nalog iz nekog razloga
odbijen). Nalozi koji su iz bilo kog razloga dobili status Odbijen
nece se realizovati pa ukoliko je potrebno da se isti realizuju, su. Primalac 1 2405
potrebno je da se popuni Novi nalog na kom je ispravljena greska S N

zhog koje je nalog odbijen i da se na natin opisan u prethodnom okt o
delu posalje u Banku. | 2 Primalac 2 100
Ukoliko Vam je potrebna pomo¢ i dodatna provera da i je nalog B e e o
realizovan, mozete da se obratite nasoj podrsci na telefon: M primalac 3 900
011/ 310 8870 svakog radnog dana 08-18 h, subotom 0914 h il bl
slanjem imejla na e-banking@bancaintesa.rs. gl T = °

oo L

i mtis 4G 2:18 PM

£ Pogetna Moji kontakti
Kontakt 1 .
° ' Adresar
° Kontakt 2 s
0 - : U podmeniju Adresar nalaze se kontakti koje ste prethodno kreirali.
) U okviru istog imate moguénost da izmenite ili obriete postojece
Q o : kontakte. Takode, postoji i opcija koja Vam omogucava da unesete

novi kontakt Kada izaberete Zeljeni kontakt, na ekranu ce Vam se
pojaviti popunjena forma naloga, nakon ¢ega prolazite kroz tri koraka
za izvrSenje naloga.

IPS Placanje

Ova opcija omogucava Vam placanje Vasih faktura skeniranjem QR koda koji se nalazi na njima, $to moZete da uradite
i putem opcije IPS Skeniraj na strani za prijavu u BizMobi aplikaciju.

Nakon $to kamerom svog telefona skenirate QR kod na racunu koji Zelite da platite i unesete svoj PIN kod potrebno je
da proverite automatski unete podatke i nastavite sa placanjem naloga prethodno opisanim koracima za placanje.

BANCA INTESA




DEVIZNI RACUNI

Ukoliko odaberete opciju Devizni racuni, otvorice Vam se
podmeni sa dve dodatne opcije:

AN -
DEVIZNI RACUNI

Stanje deviznih racuna
Devizni prilivi

o Stanje deviznih racuna,
o Devizni prilivi.

Devizni racuni

Stanje deviznih raéuna

163.170.00 EUR

Ovaj podmeni pruza Vam uvid u stanje deviznih racuna (RaspoloZivo
= stanje, Stanje u valuti i Stanje u lokalnoj valuti), kao i uvid u broj i
ukupan iznos Nerasporedenih priliva. Klikom na opciju Nerasporedeni

i - prilivi pristupate prikazu nerasporedenih priliva za taj racun.

163.170.00 EUR 23.920,00 EUR

19:185.398.00 50 |zbor deviznog ratuna za kaji Zelite da vidite raspoloZivo stanje vrsite
pomeranjem ekrana udesno ili ulevo.

Dugme Nalog za kupoprodaju omogucava Vam pristup ekranu putem
° koga vrsite kupoprodaju deviza.

BANCA INTESA




Devizni prilivi

U podmeniju Devizni prilivi nalazi se pregled svih deviznih priliva za odabrani raéun u prethodnom periodu.
Prilive moZete da filtrirate odabirom odgovarajuce opcije: Svi prilivi, Rasporedeni ili Nerasporedeni. U listi
priliva, za svaki priliv prikazan je datum, platilac i iznos sa valutom. Pomeranjem liste priliva nagore uitace
se vise promena, ukoliko ih je hilo.

Odabirom pojedinacnog priliva mozete da vidite njegove detalje, a za nerasporedene prilive dostupne su -
opcije Podeli (Otvori i Podeli nalog u PDF-u) i Rasporedi priliv.

°oo . °oo ®

10:47 © of

< Pregled priliva Devizni priliv

MOJA FIRMA F
160-0000000444205-47 DOBAVLJAC
EUR

DE000325030071111001837

SVE RASPOREDENI NERASPOREDENI

INTESA SANPAOLO SPA
JUN Inodobavljac 1 700.00

Rasporeden

0O00PRPL201620597

JuN Inodobavljac 2 600,00 Detalipr
i Invoice 500 30.11.2019
10 U obradi
5 10.06.2020  0.00 £
9UN Inodobavljac 2 600,00
Nerasporeden i
600.00 600.00¢
MAJ [nodobavljac 2 600,00
Rasporeden
Nerasporeden
MAJ |nodobavlja¢ 3 1.507.44
Rasporeden
MAJ |nodobavljac 1 700.00

Rasporeden

RASPOREDI
P 1
apr Inodobavlja¢ 2 n e PRILIV




Raspored deviznih priliva

Odabirom opcije Rasporedi priliv otvara se forma za raspored priliva, koja je podeljena u tri dela: Podaci o primaocu, Statistika i
Sifra osnova.

Deo koji se odnosi na Podatke o primaocu ve¢ je popunjen i nije ga moguce menjati.

U deo za Statistiku unosite Posebnu oznaku koju birate iz padajuceg menija i Napomenu, koja nije obavezna.

Unosom Sifre osnova iz padajuceg menija automatski se ucitava i njen opis. Ukoliko unesete Sifru koja se odnosi na kredite,

u okviru statistike otvaraju se dodatna polja za registarski broj kredita i godinu kredita. U polje Iznos unosite iznos deviznog
priliva koji Zelite da rasporedite. Valuta je automatski ucitana prema valuti priliva. Ako Zelite da priliv rasporedite pod dve ili vise

Sifre osnova, dostupna je opcija Dodaj Sifru osnova.

Klikom na dugme Nastavi sa rasporedom otvara novi ekran sa pregledom detalja za raspored priliva. Klikom na isto dugme na
dnu ekrana priliv je uspesno poslat u banku na raspored.

“all B8

= — Statistika
Raspored deviznog priliva X

Podaci o primaocu

nall
MOJA FIRMA

dobavlja¢ eur

OMLADINSKIH BRIGADA 90 V,Beograd
(Novi Beogra

Matiéni broj e v i
12345678 Unesite registarski broj kredit
123456

160-0000000444205-47

esite godinu kredita
600,00 £U 2020

Statistika Sifra osnova
esite 3if

510

Opis $ifre osnova
ite opis Sifru osnov
kamata za dugoro&ne kredite:po osnovu si

Une \poment
NASTAVI SA RASPOREDOM NASTAVI SA RASPOREDOM




1321 & B 0 ¢ ©

Unesite napomenu

Unesite registarski broj kredita
123456

2020

Sifra osnova
Unesite Sifr

510

Opis sifre osnova
Unaesite opis Sifru

kamata za dugorocne kredite:po osnovu si

Iznos
2.390,00 usD

NASTAVI SA RASPOREDOM

1321 80O

Raspored je uspesno poslat u
banku

10:55 © o all ol GBD

< Raspored deviznog priliva X

Podaci o primaocu
MOJA FIRMA
OMLADINSKIH BRIGADA 90 V
Beograd (Novi Beogra
160-0000000444205-47

600,00 EUR

Statistika
1-AVANS
eur
123456
2020

Devizni raspored #1
510
kamata za dugorocne kredite:po...

600,00 EUR

NASTAVI SA RASPOREDOM

U Pregledu deviznih priliva mozete da pratite status priliva. Moguci statusi su: nerasporeden, u obradi i rasporeden.

Napomena: devizni priliv je moguce rasporediti samo svojoj firmi.

BANCA INTESA




KARTICE

Odabirom opcije Kartice dobicete prikaz racuna platnih kartica. Na pocetnom pregledu bice prikazano raspoloZivo stanje, limit
po racunu kartice i rezervisana sredstva. U polju Stanje prikazuje se stanje tekuceg racuna za koji je vezana kartica, dok je za
kreditnu karticu u tom polju prikazana informacija o sredstvima koja ste potrosli do sada. Za kreditne kartice prikazace se i
minimalni iznos za uplatu, kao i limit po toj kartici.

2:08 PM @ 70% wilmt:s = 113 PM

Kartice Kartice

Raspolozivo stanje Raspolozivo stanje

315.856.73 «x- 26.361.97371rsD

2 MOJA FIRMA & MOJA FIRMA
Beograd - Novi Beograd Beograd - Novi Beograd
11155577

2w
. ] : ) >
MasterCard Business - Visa Business Electron

tanje Rezervisano Stan| Rezerv N0
-18.13819 EUR 1.965.61EUR 26.361.973711RsD 63.303,70 RSD

‘l% R

alno za uplat nit
PREGLEDAJ LISTU KORISNIKA ° PREGLEDAJ LISTU KORISNIKA °

3 4 62% 2:32 PM

Transakcije

Korisnik

Vazi do

Odabirom opcije Pogledaj listu korisnika otvara se pregled svih korisnika T
kojima je izdata kartica za odabrani racun platne kartice, kao i prikaz njihovih . o
transakcija i odobrenih limita.

uL 1175.00
17
JuL 1.60697
18
JuL 5.000.00
15
uL 4.135.00
15

@
12




MENJACNICA

U okviru Menjacnice dostupan Vam je podmeni sa sledecim opcijama: Kupi/Prodai

MENJACNICA

e Kupi/Prodaj,
o Pregled transakcija.

oc C Kupi/Prodaj

Kroz ovu opciju mozZete da kupite odnosno da prodate devizna sredstva. Na
pocetnom ekranu ucitana je forma za Kupovinu, dok se klikom na dugme Prodaj
ucitava forma za prodaju deviza.

Ukoliko u aplikaciji imate uvid u raéune vise firmi, izbor deviznog odnosno
dinarskog racuna koji uéestvuju u menjacnici vrsite pomeranjem ekrana tidesno
ili ulevo.

U polje Svrha placanja unosite Sifru iz dostupnog padajuceg menija u zavisnosti
od toga da li prodajete ili kupujete sredstva.

Latim unosite zeljeni iznos, dok je valuta automatski uéitana prema valuti
deviznog racuna koji ucestvuje u transakciji. Klikom na dugme Nastavi sa
menjacnicom pojavljuje se pop-up prozor sa iznosom u dinarima (koji ¢e zaduziti
dinarski racun odnosno hiti prebacen na dinarski racun) i kursom.

Za nastavak transakcije potrebno je da jos jednom klinete na dugme Nastavi
sa menjacnicom, kada se otvara se novi ekran sa pregledom unetih detalja
naloga. Klikom na isto dugme, otvara se polje za unos PIN-a. Unosom PIN-a vrsi
se potpisivanie i slanje naloga u Banku, kada se pojavljuje obavestenije da ste
uspesno izvrsili konverziju.

Nalogu za kupoprodaju deviza moiete pristupiti i putem ekrana Stanje deviznih
racuna.
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Unesite svrhu placanja

NASTAVI SA MENJACNICOM

Potvrdi menjacnicu

Unesite PIN da biste potvrdili
konverziju
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& Kupi/Prodaj X

Pregled naloga
KUPOVINA
160-0000000444205-47
160-0050100009999-99

Podaci o nalogu
4-doznake - plac¢anje prema inostr...
1.183.00 RSD
10,00 EUR

118.3000

NASTAVI SA MENJACNICOM

| BANCA INTESA
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Pregled transakcija

U podmeniju Pregled transakcija prikazana je lista
izvrenih kupoprodaja u prethodnom periodu za
izabrani devizni racun. Izbor deviznog racuna vrsite
pomeranjem ekrana udesno ili ulevo. Za svaku
transakciju dostupni su sledeci podaci: Datum, Tip
transakcije: Kupovina ili Prodaja i Iznos sa valutom.

Pomeranjem liste transakcija nagore ucitace

se vise promena, ukoliko ih je bilo. U gornjem
desnom uglu nalazi se datumski filter. Klikom

na pojedinacnu transakciju otvaraju se detalji
kupoprodaje.

& Pregled transakcija

MOJA FIRMA
[] 0050100009999

SEP KUPOVINA 2300
28 ;
SEP KUPOVINA 200,00
23 i
SEP PRODAJA 150,00
23 i
SEP KUPOVINA 10.00
23 i

Prikazane su sve transakcije za predefinisani
vremenski period

Detalji menjacke transakcije

X
ok
KUPOVINA - doznake - pla¢anje prema
inostranstvu
roj tr
16959831
006PRDZ202730001
160-0000000444205-47
160-0050100009999-99

29.09.2020 120.52

3.374.52 28.00¢
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Podesavanja

PODESAVANJA

Odabirom opcije Podesavanja otvorice Vam se ekran sa
dodatnim opcijama:

* izbor osnovne kompanije,

o izhor jezika,

* obavestenja,

OSNOVNA KOMPANIJA

|zaberite osnovni jezik Srpski

Obavestenja

« promena PIN-a, Hotstecasrat ps dprimte ootz
o izbor brzih akcija, pri @)
* izbor ratuna za instant placanije, Ll el
* dodatno. sl

Odlivi

Opcija Osnovna kompanija pruza Vam moguénost da selektujete kompaniju ¢iji racuni ce biti prikazani prvi
na Pocetnoj strani. U okviru ove opcije moZete da postavite osnovnu sliku kompanije koja e se prikazivati
u svim pregledima pored naziva kompanije.

Obavestenja moZete da podesite tako da Vam stizu notifikacije o prilivima ili odlivima odmah nakon
njihove realizacije. PodeSavanjem limita moZete da izaberete od kog i do kog iznosa transakcije ¢e Vam
stizati obavestenja o promenama na racunima.

Unutar menija Promena PIN-a moZete da promenite PIN kao stavku o sigurnosti. Kako biste promenili PIN
potrebno je da najpre ukucate PIN kojim ste se ulogovali u aplikaciju, a zatim da unesete i potvrdite novi
PIN. Nakon ove promene, za logovanije u aplikaciju i placanja u istoj, potrebno je da koristite novi PIN.
|zbor Brzih akcija omogucava Vam da izaberete tacno dve stavke koje ¢e se nalaziti u brzom meniju, na
Pocetnoj strani aplikacije.

|Izborom racuna za Instant placanje podesavate koji cete racun Vase firme koristiti za uslugu IPS placanja
na prodajnom mestu Trgovca, odnosno za placanje Vasih faktura.




KORISNICKA PODRSKA

Pitanja u vezi sa koris¢enjem Intesa BizMobi usluge moZete da postavite nadoj tehnickoj podrsci na
telefon: 011/310-8870

svakog radnog dana 08—18 h,

subotom 09-14 h

STA AKO...
* Blokiram nalog (unesem pogresan PIN)?

Nakon pet uzastopnih unosa pogresnog PIN-a BizMobi aplikacija na Vasem telefonu automatski se
zakljucava, ¢ime se onemogucava njeno dalje koriScenje, kako bi se sprecila neovlaséena upotreba od
strane treceg lica. U slucaju blokade PIN-a, potrebno je da posetite najblizu ekspozituru Banca Intesa i
zahtevate ponovno izdavanije aktivacionih parametara.

Napomena: Pre instalacije nove aplikacije potrebno je obrisati staru sa mobilnog uredaja.

o lzgubim telefon i Zelim da blokiram uslugu?

U slucaju gubitka mobilnog uredaja, potrebno je da se javite Banci i zatrazite hlokadu usluge. Blokadom
usluge automatski se onemogucava koriscenje BizMobi aplikacije na izgublienom/ukradenom mobilnom

telefonu, pri cemu usluga nece biti deaktivirana. Blokadu usluge mozete da zatrazite u bilo kojoj
ekspozituri u toku radnog vremena Banke ili pozivom na broj telefona 011/310-8870.
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