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OPŠTE ODREDBE 
 
Za usluge koje Banca Intesa ad Beograd (u daljem tekstu: Banka) pruža u zemlji i 
inostranstvu po bankarskim poslovima naplaćuje se naknada, čija se visina utvrđuje u 
skladu sa tržišnim uslovima privređivanja, kao i u zavisnosti od rizičnosti posla, a radi 
pokrića stvarnih troškova izvršenih bankarskih usluga i ostvarenih prihoda po tom osnovu. 
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1 Domaći platni promet za pravna lica 

1.1. Bezgotovinski platni promet za pravna lica 

 
 

Vrsta naloga 
A. 

Interni 
nalozi 

B. 
Kliring 

nalozi do 
13,001) 

C. 
Kliring 

nalozi od 
13,002) 

D. 
RTGS 

nalozi do 
13,001) 

E. 
RTGS 

nalozi od 
13,002) 

Min. RSD 15  RSD 25  RSD 35  RSD 45 RSD 80 

% od naloga 0.050% 0.090% 0.100% 0.100% 0.110% 1.1.1. 
Nalozi za prenos i 
nalozi za naplatu 

Max. RSD 1.000   RSD 4.000  RSD 6.000 

1.1.2. Nalozi u korist  računa banke   50% popusta u odnosu na tarifu u stavu 1.1.1* 

1.1.3. Nalozi nastali upotrebom VISA business pl. Kartice   40% popusta u odnosu na tarifu u stavu 1.1.1* 

1.1.4. Elektronski  nalozi (In-house softversko rešenje)              
A.Interni nalozi fiksno RSD 15,  
nalozi pod B.; C.; D. i E. 40% popusta  

u odnosu na tarifu u stavu 1.1.1*                         

1.1.5. Elektron. nalozi (preko posredničkih serv. centara)   20% popusta u odnosu na tarifu u stavu 1.1.1*                        

1.1.6. 
Elektron. nalozi u korist tekućih računa fizičkih lica kod 
BIB                        

  Bez naknade                           

1.1.7. Interni nalozi između računa istog pravnog lica   Bez naknade 

* Napomena: Popust se ne obračunava na minimalne iznose provizije 

1.2. Gotovinski platni promet za pravna lica 
1.2.1. Uplata Min. Max. 
1.2.1.1. Uplata na račun u banci RSD 25 0.1% 
1.2.1.2. Uplata u korist računa koji je u prethodnom mesecu imao uplate > 1 milion RSD RSD 25 0.06% 
1.2.1.3. Uplata u korist računa koji je u prethodnom mesecu imao uplate > 5 miliona RSD RSD 25 0.03% 
1.2.1.4. Uplata u korist računa koji je u prethodnom mesecu imao uplate > 10 miliona RSD RSD 25 po nalogu 
1.2.1.5. Uplata na račun u drugoj banci RSD 30 0.3% 
1.2.2. Isplata RSD 25 0.5% 
1.2.2.1. Isplata u kovanom novcu  RSD 50 1% 
1.2.2.2. Isplata na bankomatu banke korišćenjem VISA business elektron platne kartice 40% popusta od 1.2.2 
1.2.2.3. Isplata na bankomatu druge banke korišćenjem VISA business platne kartice RSD 60 2% 
1.2.2.4. Isplata na POS terminalu RSD 60 2% 
1.2.2.5. Zamena efektivnog stranog novca za sitnije ili krupnije apoene RSD 80 0.5% 
1.2.2.6. Zamena oštećenih novčanica RSD 10 4% 

1.3. Ostale naknade za pravna lica 
 Opis naknade Iznos 

Od 1 do 3 promene mesečno RSD 195 mesečno  
Od 4 do 20 promena mesečno RSD 295 mesečno 
Od 21 do 100 promena mesečno RSD 395 mesečno  

1.3.1. Vođenje računa 

Preko 100 promena mesečno RSD 495 mesečno  
Arhivski izvod RSD 100 + RSD 20 po stranici 
Potvrda po posebnom zahtevu klijenta RSD 1.000 1.3.2. Izdavanje potvrda 
Potvrda o izvršenju naloga i uplati osnivač.uloga RSD 100 
Aktiviranje e-servisa, in-house softver. rešenje                 RSD 2.000  
Aktiviranje e-servisa, preko posredničkog servisnog 
centra(Halkom) 

RSD 8.000 (čitač i kartica) 
RSD 5.000 (dodatna kartica) 

Korišćenje e-servisa in house softver. rešenje                  Bez naknade 
Korišćenje e-servisa preko posredničkog servisnog 
centra 

RSD 1.000 mesečno 

Zamena oštećene smart kartice ili naknada za 
uništenje kartice 

RSD 2.000 

1.3.3. 

Naknade po 
poslovima 
elektronskog 
bankarstva 

Zamena oštećenog čitača smart kartice ili naknada za 
uništenje 

RSD 3.500 

1.3.4. Povlačenje osnova za naplatu  RSD 1.000 po osnovu 
1.3.5. Gašenje računa po zahtevu klijenta RSD 100 
1.3.6. Naknade po poslovima SMS bankarstva – SMS zahtev   
1.3.6.1. Za korisnike TELENOR mreže RSD 7.68 
1.3.6.2. Za korisnike MTS mreže RSD 7.08 
1.3.6.3 Za korisnike VIP mreže RSD 7.68 

* Obračun i naplata tarife za domaći platni promet vrši se svakog 10, 20 i poslednjeg dana u mesecu (osim naknada koje su 
naznačene kao mesečne ili po zahtevu)  

 1)  Nalozi primljeni do 13,00 časova, obrađeni do 14,00 časova 
 2)   Nalozi primljeni posle 13,00 časova, obrađeni do 16,00 časova 
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2. Devizni platni promet za pravna lica  
                                                                               

2.1. Nostro doznake  Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.1.1. Nostro doznake  Plaćanje sa deviznog računa RSD 800  0,2% RSD 40.000  
2.1.2. Nostro doznake dostavljene elektronskim putem 10% popusta na tarifu 2.1.1.                         

Nalog do 50,000.00 
€ 

RSD 1.000  0,08%-3% 

2.1.3. 

Nostro doznake (plaćanje sa računa kupljenih 
deviza), prodaja deviza iz potencijala banke za 
medjubankarske transfere u zemlji  i prodaja 
deviza iz potencijala banke za izmirivanje 
obaveza po deviznim kreditima ili akreditivima 

Nalog preko 
50,000.00 € 

Tarifa se ugovara 

2.1.4. 
Nostro doznake u inostranstvo u valutama koje nisu predmet 
kupovine i prodaje na MTD 

do 3% 

2.1.5. Nostro doznake na račune nerezidenata u banci RSD 500  
2.1.6. Nostro doznake u dinarima na račune u drugim domaćim bankama RSD 500  0,4% RSD 80.000  

2.1.7. 
Klijenti koji vrše više doznaka odjednom, u korist istog ino-partnera, obračunaće se naknada prema ukupnom 
iznosu doznaka 

2.1.8. Upiti i zahtevi za povraćaj ili izmenu nostro doznake RSD 2.500 + stvarni troškovi inobanaka 

2.1.9 
Nostro doznake u eur-ima sa opcijom OUR za troškove ino 
banke  

 

2.1.9.1. Do 5.000,00 eur-a   RSD 1.050,00 
2.1.9.2. Od 5.000,01 eur-a do 12.500,00 eur-a   RSD 1.350,00 
2.1.9.3. Od 12.500,01 eur-a do 50.000,00 eur-a   RSD 2.100,00 
2.1.9.4. Od 50.000,01 eur-a   RSD 3.650,00  

2.1.10. Nostro doznake u ostalim valutama sa opcijom OUR za troškove 
ino banke  

 RSD 1650,00  
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2.2. Loro doznake  
2.2.1. Loro doznake iz inostranstva Bez naknade 

2.2.2. 
Loro doznake sa KiM 
- isplata dinarske protivvrednosti pre dospeća uplate od NBS 

RSD 500 
 

0,1% 
0,2% 

 

2.2.3. Loro doznake sa nerezidentnih računa u dinarima RSD 500  0,05% RSD 50.000  
2.2.4. Uslovne doznake 
2.2.4.1. Uslovne doznake do EUR 250.000 RSD 2.000 0,3% RSD 50.000 
2.2.4.2. Uslovne doznake od EUR 250.000,01 do 500.000  0,25% RSD 75.000 
2.2.4.3. Uslovne doznake preko EUR 500.000  0,20% RSD 125.000 
2.2.5. Inkaso inostranih čekova 1,5% + stvarni troškovi ino banke  

2.3. Transferi Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.3.1. Međubankarski transferi u zemlji sa deviznog računa  RSD 1.500  0,3% RSD 80.000  
2.3.2. Kupoprodaja i zakup nepokretnosti 
2.3.2.1. Transferi po osnovu kupoprodaje i zakupa u okviru BiB RSD 800  0,1% RSD 8.000  
2.3.2.2. Transferi po osnovu kupoprodaje i zakupa na druge domaće banke RSD 1.500  0,2% RSD 16.000  
2.3.3. Upiti i zahtevi za povraćaj ili izmenu transfera RSD 2.500 

2.4. Gotovinski promet i troškovi službenog puta Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.4.1. Isplata akontacije troškova službenog puta RSD 500  0,4%  
2.4.2. Razlika po konačnom obračunu za službeni put-na račun u banci RSD 300  0,2%  

2.4.3. 
Razlika po konačnom obračunu za službeni put-na račun u drugoj 
banci 

RSD 500  0,4%  

2.4.4. Uplata efektivnog stranog novca na račun RSD 300  0,2% RSD 20.000  

2.4.5. 
Uplata efektivnog stranog novca po osnovu dokapitalizacije i 
osnivačkog uloga 

RSD 500  0,4%  

2.5. Nerezidenti Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.5.1. Otvaranje računa Bez naknade 
2.5.2. Otvaranje i vođenje namenskih deviznih računa RSD 2.000  

Uplata efektivnog stranog novca RSD 300  0,2% RSD 20.000  
Isplata akontacije troškova službenog puta RSD 500  0,4%  2.5.3. 

Gotovinski 
promet 

Podizanje gotovine u dinarima RSD 500  0,1%  
2.5.4. Nostro doznaka prema inostranstvu RSD 800  0,2% RSD 40.000  
2.5.5. Loro doznaka iz inostranstva Bez naknade 
2.5.6. Dinarska plaćanja u zemlji do RSD 10.000,00 RSD 500   
2.5.7. Dinarska plaćanja u zemlji preko RSD 10.000,00 RSD 1.000  0,15% RSD 50.000  

2.5.8. 
Plaćanja i transferi u stranoj valuti u korist klijenata druge domaće 
banke 

RSD 1.500  0,3% RSD 80.000  

2.5.9. Transfer novca u okviru banke RSD 1.000  

2.6. Ambasade Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.6.1. Otvaranje i vođenje računa Bez naknade 
Uplata efektivnog stranog novca RSD 500  0,1% RSD 20.000  
Isplata efektivnog stranog novca RSD 500  0,2%  2.6.2. 

Gotovinski 
promet 

Podizanje gotovine u din. (limit 100.000 RSD) RSD 500  0,1%  
2.6.3. Nostro doznaka prema inostranstvu RSD 800  0,15% RSD 40.000  
2.6.4. Loro doznaka iz inostranstva Bez naknade 
2.6.5. Plaćanja u zemlji 
2.6.5.1. Plaćanje u korist klijenta banke RSD 800  

2.6.5.2. RSD plaćanje u korist klijenta druge domaće banke RSD 800  0,15% RSD 50.000  

2.6.5.3. 
Plaćanja i transferi u stranoj valuti u korist klijenata druge domaće 
banke 

RSD 1.000  0,2% RSD 60.000  

2.7. Tarifa za banke Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.7.1. Loro doznake iz inostranstva sa troškovnom opcijom „OUR“  5 € 0,1% 100 € 

2.7.2. 
Loro doznake od drugih domaćih banaka sa troškovnom opcijom 
„OUR“ 

RSD 1.000 0,1% RSD 8000 

2.7.3. Upiti, izmene ili zahtevi za povraćaj od ino banke EUR  25 
2.7.4. Upiti, izmene ili zahtevi za povraćaj od domaće banke RSD 2.500 
2.7.5. Prenos priliva na korisnika, pravno lice  kod druge domaće banke RSD 1.000 0,1% RSD 8000 
2.7.6. Transferi po nalogu domaćih banaka RSD 1.000 
2.7.7. Prenos priliva na korisnika, fizičko lice kod druge domaće banke  RSD 200         0,1%                RSD 8000 

 2.8. Ostali poslovi Min. 
%od 
iznosa 

Max. 

2.8.1. Slanje Swift MT 940 po računu klijenta RSD 1.500 mesečno 
2.8.2. Slanje kopija Swift naloga na zahtev klijenta RSD 300 
2.8.3. Izdavanje potvrda na zahtev klijenta RSD 1.000  
2.8.4. Slanje kopija izvoda na zahtev klijenta RSD 200 

2.8.5. 
Prodaja deviza iz potencijala banke za izmirenje obaveza po 
kreditnim karticama 

0.2% 

2.8.6. 
Prodaja deviza iz potencijala banke za izmirenje obaveza kamata po 
deviznom kreditu 

0.2% 
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3.  Garancijski i dokumentarni poslovi, finansijske institucije i proizvodi privrede 
 
   SB SME L  

3.1. 
Dokumentarna naplata (inkaso poslovi) Min. 

% od iznosa 
dokumenata 

Max. 

3.1.1. Slanje dokumenata na inkaso* RSD 4.000  0.2% RSD 40.000  
3.1.2. Avizo loro inkasa* RSD 4.000  0.2% RSD 60.000  
3.1.3. Uručenje dokumenata bez plaćanja* RSD 4.000 
3.1.4. Pribavljanje akcepta* RSD 4.000  0.2%  
3.1.5. Izmena po inkasu* RSD 4.000 

3.1.6. Naplata sa protestom menica* 
RSD 4.000 + 
trošk.protest. 

0.3%  

3.1.7. Naplata ostalih hartija od vrednosti* RSD 4.000  0.2%  

3.1.8. 
Provizija rukovanja pošiljkom* 
(transportni dokument naslovljen na Banku) 

RSD 4.000 0.2%  

3.2. 
Dokumentarni akreditivi Min. % od iznosa Max. 

3.2.1. Uvozni (nostro) akreditivi 
3.2.1.1. Provizija za obradu zahteva za otvaranje akreditiva* RSD 4.000  0.15%  RSD 50.000  
3.2.1.2. Otvaranje neopozivog akreditiva sa pokrićem** RSD 4.000  0.3% 0.3% 0.2%  
3.2.1.3. Otvaranje neopozivog akreditiva bez pokrića** RSD 5.000  0.6%  0.5% 0.4%  

3.2.1.4. Otvaranje standby akreditiva 
Provizija se obračunava kao za garancijske poslove po 
tarifnom stavu 3.3 

3.2.2. Izmene uslova akreditiva  

3.2.2.1. Povećanje iznosa akreditiva ili roka važnosti 
Provizija se obračunava po tarifnom stavu za uvozne 
akreditive(3.2.1)  

3.2.2.2. Ostale izmene* RSD 4.000 

3.2.3. Pregled dokumenata* RSD 4.000  
0.25% od oznosa 

dokumenata 
 

3.2.4. Dokumenta primljena sa rezervom 75 € po setu dokumenata 
3.2.5. Likvidacija akreditiva Provizija se obračunava kao po tarifnom stavu 2.1.2 
3.2.6. Pribavljanje konfirmacije akreditiva** 0.75%  

3.2.7. 
Provizija rukovanja pošiljkom* 
(transportni dokument naslovljen na Banku) 

RSD 4.000 0.2%  

3.2.8. Izvozni (loro) akreditivi 
3.2.8.1. Notifikacija* RSD 4.000  0,10% RSD 80.000  
3.2.9. Izmene uslova  

3.2.9.1. Povećanje vrednosti 
Provizija se obračunava kao za notifikaciju(3.2.8.1) + RSD 
4.000 fiksno 

3.2.9.2. Ostale izmene* RSD 4.000  

3.2.10. Pregled dokumenata* RSD 5.000  
0.25% od oznosa 

dokumenata 
 

3.2.11. Slanje dokumenata bez pregleda* RSD 4.000  0.15% RSD 40.000 
3.2.12. Dodavanje konfirmacije** RSD 8.000  0,75%  
3.2.13. Prenos akreditiva na drugog korisnika* RSD 5.000  0.35%  
3.2.14. “Prechecking” kod prezentacije dokumenta* RSD 5.000  0.2%  
3.2.15. Za naplatu akreditiva Provizija se obračunava po tarifnom stavu 2.1.3.     
3.2.16. Ostalo 

3.2.16.1. Ostale savetodavne usluge 
u zavisnosti od vremena provedenog 
sa komitentom min. RSD 4.000 

3.2.16.2. Usluge prevođenja RSD 500 po stranici 
3.2.16.3. Hitni zahtevi (izvršenje u roku od 24h) RSD 3.000 
   SB SME L  

3.3. 
Nostro dinarske i devizne garancije i avali menica 
(u domaćem platnom prometu) 

Min. %od iznosa Max. 

3.3.1. Provizija za obradu zahteva  
3.3.1.1. Devizne garancije* RSD 4.000  0,15% RSD 40.000  

3.3.1.1. 
Dinarske garancije i aval menica u domaćem platnom 
prometu* 

RSD 1.000  0,1% RSD 5.000 

3.3.2. Garancije za učešće na tenderu  
3.3.2.1. Izdavanje garancije sa 100 % pokrićem  

3.3.2.1.1. Devizne garancije* RSD 3.000  
0.5
% 

0.3% 
0.2
% 

 

3.3.2.1.2. Dinarske garancije* RSD 1.000  
0.8
% 

0.3% 
0.2
% 

 

3.3.2.2. Izdavanje garancije bez pokrića  

3.3.2.2.1. Devizne garancije* RSD 4.000  1% 0.8% 
0.5
% 

 

3.3.2.2.2. Dinarske garancije** RSD 2.000  1% 0.8% 
0.5
% 

 

3.3.3. Ostale garancije  
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3.3.3.1. Izdavanje garancije sa 100 % pokrićem  

3.3.3.1.1. Devizne garancije** RSD 3.000  
0.5
% 

0.35% 
0.25
% 

 

3.3.3.1.2. Dinarske garancije** RSD 1.000  
0.4
% 

0.3% 
0.2
% 

 

3.3.3.2. Izdavanje garancije bez pokrića  

3.3.3.2.1. Devizne garancije** RSD 4.000  
0.8
% 

0.7% 
0.6
% 

 

3.3.3.2.2. Dinarske garancije** RSD 2.000  
0.8
% 

0.5% 
0.5
% 

 

3.3.4. Avaliranje menica u domaćem platnom prometu  

3.3.4.1. Bez pokrića** RSD 3.000  
0.8
% 

0.8% 
0.75
% 

 

3.3.4.2. 100% pokriće** RSD 1.000  0.5%  

3.3.5. 
Izdavanje kontragarancije uz proviziju koja se 
obračunava po tarifnom stavu za izdavanje garancije, 
dodatno se naplaćuje:** 

 0.75 %  

3.3.6. Izmene uslova garancije  

3.3.6.1. Povećanje vrednosti garancije* 
Provizija se obračunava po tarifnom stavu za izdavanje 
gar. (u zavisnosti od vrste gar.)+ provizija za obradu 
zahteva po tarifnom stavu 3.3.1  

3.3.6.2. Izmene ostalih uslova garancije* 
RSD 4.000+ provizija za obradu zahteva po tarifnom stavu 
3.3.1 

3.3.6.3. Prenos garancije na novog korisnika* 2 %  
3.3.7. Pregled dokumentacije po protestu nostro garancije  

3.3.7.1. Devizne garancije* RSD 4.000  
0,1% 
Iznosa koji se 
protestvuje 

RSD 40.000  

3.3.7.2. Dinarske garancije* RSD 1.000  
0,1% 
Iznosa koji se 
protestvuje 

RSD 5.000  

3.3.8. 
Savetodavne usluge (priprema predloga teksta 
garancije, analiza komercijalnog ugovora i dr.)*  

u zavisnosti od vremena provedenog sa komitentom min. 
RSD 4.000  

3.3.9. Usluge prevođenja, na zahtev klijenta*  RSD 500 po str. 
3.3.10. Hitni zahtevi (izvršenje u roku od 24h)* RSD 3.000  

3.3.11. 
Davanje izjava i potvrda uz garancije i/ili izdavanje 
pisma o nameri 

 

3.3.11.1. Devizni poslovi*  RSD 5.000 
3.3.11.2. Dinarski poslovi* RSD 4.000  
 Napomena:  
*Naplata se vrši jednokratno 
** Naplata se vrši kvartalno. Svako započeto tromesečje se računa kao celo.Ukoliko je ročnost obaveze u poslednjem 
tromesečju(osim za obaveze koje traju samo jedno tromesečje)kraća od 30 dana provizija će se računati za 1/3 tromesečja. 
 
 Napomena: Po svim poslovima naplaćuju se i stvarni troškovi, uključujući troškove konfirmacije ino banke. Sva provizija kod akreditiv i 
inkaso poslova, obračunava se prilikom izvršavanja naloga, a naplaćuje najkasnije  u roku od 5 dana od dana obračuna. 
Provizija kod nostro akreditiva koja se obračunava tromesečno naplaćuje se na početku svakog tromesečja. 
 
U slučajevima kada se akreditiv ne iskoristi – delimično ili u celosti iz bilo kog razloga, naplaćena provizija se ne vraća. 
Kod terminskih akreditiva provizija se zaračunava do roka za plaćanje obaveze. 
 
 
3.4. Loro garancije Min. % od iznosa Max. 

3.4.1. 
Notifikacija i notifikacija izmene  ako se povećava vrednost 
garancije 

0,1% vrednosti garancije, 
min RSD 4.000 (50 € ako je na teret nalogodavca)
max. RSD 40.000 (500 € ako je na teret 
nalogodavca) 

Notifikacija izmene – ostale izmene RSD 3.000 (35 € ako je na teret nalogodavca) 
3.4.3. Prosleđivanje na drugu banku RSD 4.000 (50 € ako je na teret nalogodavca) 

3.4.4. Protest (priprema i realizacija) RSD 4.000  
0,2% iznosa 
protesta 

RSD 80.000  

3.4.5. Izdavanje garancije na osnovu kontragarancije strane Banke 
do 2% p.a. vrednosti garancije 
min. RSD 8.000 (100 € ako je na teret ino banke / 
nalogodavca) 
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3.5. Tarifa za ino banke(loro računi)  
3.5.1. Vođenje računa  

3.5.1.1. 
Potvrda o saldu na računu na zahtev ino banke, van redovnog 
obaveštavanja 

50 € 

3.5.1.2. Odgovori na upite o zaduženju/odobrenju računa  
3.5.1.2.1. starijem od 3 meseca 50 € 
3.5.1.2.2. starijem od 12 meseci 100 € 
3.5.2. Plaćanja u korist finansijskih institucija 5,00 € 

Min. % od iznosa Max. 
3.5.3. 

Plaćanja u korist drugih lica u kojima je navedeno da troškove 
snosi nalogodavac (OUR/SHA) 5 € 0,1% 100 € 

 
* Banka može zadužiti račun u slučaju da banka korisnika sredstava ili njena posrednička pošalje zahtev za naplatu njihovih troškova. 
Za plaćanja u dinarima, račun će biti zadužen i za iznos poreza za pojedine transakcije, u skladu sa Zakonom o platnom prometu 
 

3.5.4. 
Zahtev za povlačenje naloga za plaćanje nakon njegovog 
Izvršenja 

50 € 

3.5.5. Izmene nakon izvršenog plaćanja 50 € 
 
* Provizije se zadužuju u valuti u kojoj se vodi račun i predstavljaju protivvrednosti provizija izraženih u eurima. 
 
3.6. Ostali poslovi  

3.6.1. 
Autentifikacija potpisa na dokumentima koji su poslati direktno na 
komitenta 

RSD  4.000 

3.6.2. Autentifikacija potpisa na zahtev ino banke 30 € 
3.6.3. Izdavanje mišljenja o bonitetu ino banke RSD 2.000 

3.6.4. 
Izdavanje mišljenja o bonitetu klijenta na zahtev ino 
Banke 

50 €  

3.6.5. Izdavanje potvrda na zahtev komitenata RSD 3.000  
3.6.6. Izdavanje potvrde na zahtev onih koji nisu komitenti Banke RSD 5.000  
3.6.7. Slanje kopija SWIFT naloga na zahtev komitenata RSD 500  
3.6.8. Troškovi istraživanja (prikupljanje podataka, informacija) RSD 2.500  
 
* Napomena: 
Naknada za obavljanje poslova navedenih pod tarifnim stavom 3.6. u konkretnom slučaju, utvrđivaće se u zavisnosti vremena 
provedenog sa komitentom. 
Posebne odredbe: 
Pored provizije Banka će naplatiti i stvarne troškove telekomunikacija kao i troškove inostranih banka.  
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4. Krediti  

 
4.1.Krediti za pravna lica 

 
SB SME i L  

4.1.1 Provizija za obradu i realiz.zahteva za kredit 

Za kratkoročne 
kredite:0%- 2% 
 
Za dugoročne kredite: 
0%-3%, 
 
Min EUR 15 (za 100% 
obezbedjene kredite)  

Za kratkoročne 
kredite:0.5%,min 
RSD1.000(za RSD 
kredite);min EUR 
20(za devizne kredite) 
Za dugoročne kredite: 
1%,min RSD5.000(za 
RSD kredite);min EUR 
100(za devizne 
kredite) 

4.1.2. Provizija za obradu zahteva za izmenu uslova kredita 
U slučaju povećanjna iznosa kredita tarifa kao 
4.1.1,a za ostale izmene RSD 4.000 fiksno 

4.1.3. 
Provizija za neiskorišćeni deo kredita(odnosi se samo na dugoročne 
kredite)* 

Do 0.5% godišnje na neiskorišćeni deo 

4.1.4. 
Provizija za prevremenu otplatu kredita(odnosi se samo na 
dugoročne kredite)   

Do 2% na prevremeno otplaćeni iznos 

4.1.5. Provizija za monitoring* 
1% godišnje(na početku posl.godine na iznos 
stanja duga) 

 
4.2. PROJEKTNO I SPECIJALNO FINANSIRANJE** 

 

4.2.1 Provizija za obradu i realiz.zahteva za kredit 

  
do 1%   
min RSD 5.000 (za RSD kredite); 
min EUR 100(za devizne kredite) 
 

4.2.2. Provizija za obradu zahteva za izmenu uslova kredita 
U slučaju povećanja iznosa kredita tarifa kao 4.2.1,a za 
ostale izmene RSD 4.000 fiksno 

4.2.3. Provizija za neiskorišćeni deo kredita do 2% godišnje na neiskorišćeni deo 
4.2.4. Provizija za prevremenu otplatu kredita  do 2% na prevremeno otplaćeni iznos 
4.2.5. Provizija za monitoring do 1% godišnje 
4.2.6. Aranžmanska provizija do 1%  
4.2.7. Provizija za agenturu za instrumente obezbeđenja do 0,5%  
4.2.8. Provizija za učestvovanje u riziku Po dogovoru 

Napomena:Naknade po standardnim proizvodima su definisane prilikom formiranja kreditnih proizvoda. 
 
*Samo ukoliko je defisano kao uslov odlukom nadležnog  organa za odlučivanje 
** Za svako konkretno projektno/specijalno finansiranje će se utvrđivati vrsta provizije,  procenat provizije u okviru datog raspona i 
način naplate provizije 
 

5. Naknade po ostalim poslovima 

5.1.1. 
Ekspertize elaborata za investicione kredite izvršene od strane 
stručnjaka angažovanih van Banke 

stvarni troškovi 

5.1.2. 
Komisioni poslovi u korišćenju i otplati za koje Banka vrši usluge za 
račun deponenata 

Naknada 4% uvećana za PDV 

5.1.3 Priprema dnevnih izvoda računa bez naknade 
5.1.4. Preduzimanje mera prema neurednom dužniku i garantu RSD 100 po opomeni 
5.1.5. Protest,tužba,izvršene i druge mere stvarni troškovi 

5.1.6. 
Izvršenje presuda privrednih i drugih sudova i naloga drugih organa 
za naplatu potraživanja 

stvarni troškovi 

5.1.7. Naknada za ocenu i proveru investicionih projekata stvarni troškovi,prema merilima KO 

5.1.8. 
Razne usluge komitentima(servis za finansijsko i knjigovodstveno 
poslovanje po kreditima) 

po sporazumu 

5.1.9. 
Saldiranje zaključnica pristiglih od Centralnog registra,depoa i kliring 
HOV 

0,2% na trž.vrednost zaključnice 

5.1.10. 
Saldiranje zaključnica pristiglih od Centralnog registra,depoa i kliring 
HOV za klijente Služba za brokersko-dilerske poslove BIB 

0,1% na trž.vrednost zaključnice 

5.1.11. 
Registracija kreditnih poslova sa inostranstvom (kreditna odobrenja i kreditna zaduženja) i registracija realizacije 
kreditnih poslova kod NBS 



 

 10

5.1.11.1. 

Priprema obrazaca i registracija posla kreditnog zaduženja odnosno 
registracija realizacije po poslu kreditnog zaduženja kod NBS – kada 
je kreditor članica Intesa Sanpaolo grupacije  
 

3.000,00 RSD  
po svakoj promeni 

5.1.11.2. 

Priprema obrazaca i registracija posla kreditnog zaduženja odnosno 
registracija realizacije po poslu kreditnog zaduženja kod NBS – kada 
kreditor nije članica Intesa Sanpaolo grupacije 
 

5.000,00 RSD  
po svakoj promeni 

5.1.11.3. 
Priprema obrazaca i registracija posla kreditnog odobrenja odnosno 
registracija realizacije po poslu kreditnog odobrenja kod NBS  
 

3.000,00 RSD 
po svakoj promeni 

5.1.11.4 
Davanje izjava banke u vezi sa kreditnim poslovima sa inostranstvom 
registrovanim kod NBS 
 

1.000,00 RSD 
po izjavi 

 
 

6. Brokerski poslovi 
 
   

6.1. Posredovanje u trgovini akcijama na Beogradskoj berzi 
1% obračunato na trž.vrednost po 
transakciji,zaključnici 

6.1.1. Opoziv naloga za trgovanje ili deponovanje RSD 400  

6.1.2. 
Posredovanje u trgovini akcijama po osnovu ponude za 
preuzimanje 

1% obračunato na trž.vrednost po 
transakciji,zaključnici 

6.2. 
Posredovanje u primarno i sekundarnoj trgovini dužničkim 
HOV čiji je emitent RS,NBS,opština ili druga jedinica lokalne 
samouprave (obračunato na tržišnu vrednost transakcije)  

Provizija 

6.2.1. RSD Od 100.000-500.000 1% 
6.2.2. RSD Od 500.000-1.000.000 0,8% 
6.2.3. RSD 1.000.000-5.000.000 0,6% 
6.2.4. RSD 5.000.000-10.000.000 0,4% 
6.2.5. RSD 10.000.000-30.000.000 0,2% 
6.2.6. RSD 30.000.000-50.000.000 0,17% 
6.2.7. RSD 50.000.000-100.000.000 0,16% 
6.2.8. preko RSD 100.000.000 0,15% 
6.3. Trgovina obveznicama za izmirenje devizne štednje građana Provizija 
6.3.1. Serija A2010-A2012 1,2% 
6.3.2. Serija A2013-A2016 1,4% 
6.4. Trgovina dužničkim hartijama privrednih društava Provizija 
6.4.1. Do RSD 5.000.000 1% 
6.4.2. RSD 5.000.000-10.000.000 0,9% 
6.4.3. RSD 10.000.000-20.000.000 0,8% 
6.4.4. Preko RSD 20.000.000 0,7% 

6.5. 
Poslovi agenta emisije-uključivanje na organizovano tržište 
HOV,zastupanje akciionara na Skupštinama 
akcionara,administrirane računa 

naknada se utvrđuje  ugovorom Službe,odnosno 
Banke i klijenta 

6.5.1. Pozajmljivanje ili posredovanje u pozajmljivanju HOV 1% obračunatona nom.vrednost HOV 

6.6. 
Poslovi koje Služba za brokersko-dilerske poslove obavlja u 
svojstvu člana Centralnog registra HOV 

 

6.6.1. Otvaranje vlasničkog računa HOV (klijent-fiz.lice) RSD 200  
6.6.2. Otvaranje vlasničkog računa HOV (klijent-pravnolice) RSD 500  
6.6.3. Otvaranje računa deponovanja RSD 10.000  

6.6.4. 
Prenos HOV sa vlasničkog računa kod jednog člana Centralnog 
registra na vlasnički račun istog vlasnika kod drugog člana 
centralnog registra(promena depozitara) 

RSD 500  

6.6.5. 
Poslovi preknjižavanja HOV po osnovu ugovora o poklonu i drugih 
ugovora 

RSD 1.500  

6.6.6. 
Poslovi preknjižavanja HOV po osnovu pravosnažnih sudskih 
odluka i zahteva(nasleđivanje,upis i brisanje zabrane raspolaganja)

RSD 1.000  

6.7. 
Usluge koje Banca Intesa vrši u vezi sa otvaranjem i vođenjem 
namenskog deviznog računa za kupovinu,odnosno prodaju 
obveznica devizne štednje 

 

6.7.1. Otvaranje namenskog deviznog računa  
6.7.1.1. Domaća pravna lica RSD 600 (naplata se vrši u momentu otvaranja) 
6.7.1.2. Strana pravna lica RSD 2000 (naplata se vrši u momentu otvaranja) 

6.7.2. 
Devizni transferi preko računa BIB – obračun se vrši po 
realizaciji naloga za kupovinu/prodaju u celini 

Min % od iznosa 

6.7.2.1. Domaća pravna lica RSD 600 0,4% 
6.7.2.2. Strana pravna lica RSD 300 0,4% 
6.7.3. Drugi troškovi  
6.7.3.1. Naknada za e-poruke MT295,MT900,MT910 RSD 20 po poruci 

6.7.3.2. 
Preknjižavanje po osnovu pravosnažnih ugovora o poklonu i drugih 
ugovora 

RSD 500 po ugovoru 
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6.7.3.3. Preknjižavanje po osnovu pravosnažne odluke suda o nasleđivanju RSD 500 po nasledniku 

6.7.3.4. 
Preknjižavanje po osnovu ostalih pravosnažnih odluka i drugih 
rešenja 

RSD 500 po vlasniku 

6.7.3.5. Otvaranje vlasničkog računa HOV RSD 300 po računu 

6.7.3.6 Prijem naloga za upis i uplatu HOV 
Min RSD 300 po nalogu, 1%, max RSD 
100,000.00 po nalogu 

6.7.4. Stvarni troškovi  
6.7.4.1. Poštarina za sve vrste pošiljki i troškova transporta  
6.7.4.2. Troškovi SWIFT-a,telegrama,teleksa,tel.razgovora i dr.  

6.7.4.3. 
Troškovi drugih banaka u zemlji koje učestvuju po poslovima iz 
ovog ugovora 

 

6.7.4.4. 
Provizije i troškovi koje zaračunavaju strane banke koje učestvuju 
po poslovima iz ovog ugovora 

 

6.7.4.5. Ostali izdaci po zahtevu korisnika usluge  
* Napomena:Provizije Centralnog registra,berze i berzanskog posrednika utvrđene nalogom za kupovinu/prodaju obveznica,naplaćuu 
se u skladu sa Ugovorom o kupovini/prodaji obveznica zaključenim sa berzanskim posrednikom  
 
 

7. Naknade za fizička lica 
 
7.1. Dinarski poslovi  
7.1.1. Otvaranje tekućeg računa i dinarskog štednog uloga bez naknade 
7.1.2. Vođenje dinarskog štednog uloga bez naknade 
7.1.3. Vođenje tekućeg računa   
7.1.3.1. Osnovni tekući račun* RSD 100 mesečno 
7.1.3.2. "Intesa Hit" tekući račun** RSD 250 mesečno 
7.1.3.3. Vođenje blokiranih tekućih računa bez naknade 
7.1.3.4. Vođenje ostalih vrsta tekućih računa*** bez naknade 
 

7.1.4.1. Izvod tekućeg računa 
jedan izvod mesečno bez naknade, svaki sledeći 
RSD 5  

7.1.4.2. Izvod namenskog tekućeg računa poljoprivrednika Bez naknade 

7.1.4.3 
Mesečna naknada za slanje na kućnu adresu potvrde o 
plaćanjima izvršenim elektronskim putem po zahtevu klijenta*****

RSD 40.00 

7.1.5. Isplata u gotovom sa tekućeg računa   
7.1.6. do RSD 50.000 dnevno - isplata odmah bez naknade 
7.1.6.1. preko RSD 50.000-isplata odmah 0,70% 
7.1.6.2. preko RSD 50.000 nakon 7 dana od uplate bez naknade 

7.1.6.3 
za vlasnike" Intesa Hit" računa u statusu Gold i Platinum -do visine 
kvote**** dnevno 

bez naknade 

7.1.6.4 
za vlasnike " Intesa Hit" računa u statusu Gold i Platinum -preko 
visine kvote dnevno 

0,25% 

7.1.6.5 isplata u gotovom uz istovremenu kupovinu efektivnog stranog novca bez naknade 
7.1.6.6 isplata u gotovom sa namenskog tekućeg računa poljoprivrednika bez naknade 

7.1.6.7 
isplata u gotovom iz sredstava uplaćenih na TR ili dinarski račun iz 
odobrenog kredita 

bez naknade 

7.1.6.8 
isplata u gotovom sa tekućeg računa iz dinara ostvarenih po osnovu 
prodaje obveznica stare devizne štednje u vanberzanskom 
poslovanju 

bez naknade 

7.1.7. 
Bezgotovinska plaćanja prenosom sa tekućeg računa i 
dinarskog štednog uloga i uplate u gotovom na tekuće račune 
pravnih lica 

Min. % od iznosa Max. 

7.1.7.1. 
prenos / uplata od strane vlasnika Intesa HIT tekućeg računa do 
RSD 50.000,00 

                                  RSD 15  

7.1.7.2. 
prenos / uplata od strane vlasnika HIT tekućeg računa preko RSD 
50.000,00 

 0,2% RSD 1.000 

7.1.7.3. prenos/ uplata od strane ostalih klijenata  RSD 40 1% RSD 5.000 
7.1.7.4. uplate (osnivača) pozajmica za likvidnost RSD 15 0,20% RSD 1.000 
7.1.7.5. prenos/ uplate po posebnim aranžmanima sa pravnim licima RSD 15 0,20% RSD 1.000 

7.1.7.6. 
Prenos / uplata od strane vlasnika namenskih računa 
poljoprivrednika 

Bez naknade 

7.1.8. Izdavanje čekova po tekućem računu   
7.1.8.1. do 5 čekova mesečno bez naknade 
7.1.8.2. preko 5 čekova mesečno RSD 5 po čeku 
7.1.9. Uplata /prenos na račun bez naknade 
7.1.10. Isplata po čekovima i knjižicama drugih banaka 3% 

7.2. Devizni poslovi Iznos 
7.2.1. Otvaranje i vođenje deviznog štednog uloga bez naknade 
7.2.2. Uplata efektivnog stranog novca bez naknade 
* Naknada za vođenje osnovnog  tekućeg računa se naplaćuje samo iz raspoloživih sredstava. Po računima koji se prevode u 
osnovni u cilju izvršenja nagodbe sa klijentima, ne naplaćuje se naknada za vođenje osnovnog tekućeg računa.  
**Naknada za vođenje Intesa Hit  tekućeg računa se naplaćuje samo po računima koji su imali finansijsku promenu u toku meseca,  
*** Ostali tipovi  tekućih računa su  vrste 8 (studenti) , vrsta 10 (namenski tr za Laki Keš), tip 008 (namenski  tr za poljoprivrednike) 
**** Kvota  podrazumeva jedinstveni iznos za sve kreditne linije po tekućem računu građana 
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***** ovi klijenti su oslobođeni plaćanja naknade u promotivnom periodu koji traje do kraja 2010.godine 
 
7.2.3. Konverzija na zahtev vlasnika deviznog štednog uloga    
7.2.3.1. Za konkretna plaćanja(nostro doznaka)* 0,4% 
7.2.3.2. Za isplatu u efektivnom stranom novcu** bez naknade 
7.2.3.3. Za isplatu ili prenos,po nalogu vlasnika*** 0,4% 
7.2.3.4. Za plaćanja potrošnje po platnoj kartici bez naknade 

u dinarima**** bez naknade 
7.2.4. Isplata sa deviznog štednog uloga 

u efektivnom str. novcu***** bez naknade 
7.2.5. Bezgotovinsko plaćanje sa deviznog štednog uloga  Min. % od iznosa Max. 
7.2.6. u korist tekućeg računa pravnog lica klijenta Banaca Intesa RSD 15  0.20% RSD 1.000  
7.2.7. u korist tekućeg računa pravnog lica klijenta druge banke RSD 25  0.40% RSD 5.000  

7.3. Doznake  Min. %od iznosa Max. 
7.3.1. Nostro doznake 
7.3.1.1 Nostro doznake po nalogu fizičkih lica RSD 400  0,6% RSD 40.000  
7.3.1.2 Nostro doznake prema KiM RSD 400 0,8% RSD 50.000  
7.3.1.3 Nostro doznake u RSD po nalogu nerezidenta na račun u banci RSD 1.000 

7.3.1.4 
Nostro doznake u RSD po nalogu nerezidenta na račun u drugoj 
domaćoj banci 

RSD 400  0,8% RSD 50.000  

7.3.1.5 Nostro doznake u RSD po nalogu rezidenta na račun u banci RSD 500 

7.3.1.6 
Nostro doznake u RSD po nalogu rezidenta na račun u drugoj 
domaćoj banci 

RSD 400  0,6% RSD 40.000  

7.3.1.7 Upiti i zahtevi za povraćaj ili izmenu nostro doznake RSD 2.500 + stvarni troškovi inobanaka 
7.3.1.8 Nostro doznake u eur-ima sa opcijom OUR za troškove ino banke  
7.3.1.8.1 Do 5.000,00 eur-a  RSD 1.050 
7.3.1.8.2 Od 5.000,01 eur-a do 12.500,00 eur-a  RSD 1.350 
7.3.1.8.3 Od 12.500,01 eur-a do 50.000,00 eur-a  RSD 2.100 
7.3.1.8.4 Od 50.000,01 eur-a  RSD 3.650 

7.3.1.9 Nostro doznake u ostalim valutama sa opcijom OUR za 
troškove ino banke  

RSD 1.650 

7.3.2. Loro doznake  

7.3.2.1 
Loro doznake uz istovremeno polaganje na partije oročenih deviznih 
depozita na sve rokove 

Bez naknade 

Do 100 € Bez naknade 
Od 100,01 € do 10.000 € RSD 300 0,25%  7.3.2.2 Loro doznake 
Preko 10.000 €  0,15% RSD 40.000   

7.4. 
Transferi u zemlji – Kupoprodaja I zakup nepokretnosti, životno 
osiguranje I čist transfer (sa svog na svoj račun) 

Min. % od iznosa Max. 

7.4.1 Transferi u okviru banke*   RSD 800  0,2% RSD 8.000  
7.4.2 Transferi na druge domaće banke RSD 1.500  0,3% RSD 16.000  
7.4.3 Upiti i zahtevi za povraćaj ili izmenu transfera RSD 2.500 
Napomena: Ukoliko klijent oročava sredstva po osnovu izvršenog kupoprodajnog ugovora ili ugovora o zakupu na min.period od 1 
mesec naknada se ne naplaćuje 
7.5. Devizno-valutni poslovi Min. % od iznosa Max. 
7.5.1. Izdavanje putničkog čeka 1,2% 
7.5.2. Otkup efektivnog stranog novca bez naknade 
7.5.3. Prodaja efektivnog stranog novca bez naknade 
7.5.4. Zamena efektivnog stranog novca za sitnije ili krupnije apoene RSD 80  0,5%  
7.5.5. Zamena oštećenih novčanica efektivnog stranog novca RSD 10  4%  
7.5.6. Polaganje i isplata loro čeka sa deviznog štednog uloga 
7.5.6.1. Bankarski ček RSD 300  1,2%  
7.5.6.2. Travellers ček RSD 300  1,2%  
7.5.6.3. Penzioni ček RSD 300  0,5%  
7.5.6.4. Privatni ček RSD 300  2 %  
7.5.7. Otkup loro čeka preko menjačkih poslova RSD 300  1,2%  
7.5.8. Naplata inkaso čeka RSD 300  2 % + stvarni troškovi 

7.6. Tarifa za ino banke Min. % od iznosa Max. 
7.6.1. Prilivi u kojima nalogodavac snosi troškove  5 € 0,1% 100 € 
*Ukoliko klijent želi da se doznaka izvrši u valuti koju ne poseduje na deviznom štednom ulogu(konverzija za nostro doznaku radi se po 
kupoprodajnim kursevima za devize iz kursne liste BIB) 
**Ukoliko klijent želi da podigne efektivni strani novac u valuti koju poseduje na deviznom štednom ulogu,a Banka nije u mogućnosti da 
to izvrši(konverzija se radi uz primenu kurseva srednji-srednji po kursnoj listi NBS) 
***Ukoliko klijent želi da se isplata izvrši u valuti koju ne poseduje na deviznom štednom ulogu,ili vrši konverziju deviza u okviru 
deviznog štednog uloga iz jedne u drugu valutu(konverzija se radi uz primenu kupopr kurseva za devize, iz kursne listie BIB) 
****Iznosi za isplatu u dinarima, preko RSD 200.000 moraju se najaviti u ekspozituri najmanje 24 časa unapred 
*****Iznosi za isplatu u efektivnom stranom novcu, preko EUR 5.000 ili protivvrednost ovog iznosa u drugoj valuti, moraju se najaviti 
ekspozituri najmanje 24 časa unapred 
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7.7. Tarife po poslovima HOV Min. % od iznosa Max. 
7.7.1. Otvaranje i vođenje namenskog deviznog i dinarskog računa HOV  
7.7.1.1. Klijenti službe za brokersko – dilerske poslove BIB  bez naknade  
7.7.1.2. Klijenti drugih brokerskih kuća  RSD 500   
7.7.2. Provizija za novčano saldiranje – trgovanje akcijama    
7.7.2.1. Klijenti služba za brokersko – dilerske poslove BIB * RSD 20  0,1%  
7.7.2.2. Klijenti drugih brokerskih kuća * RSD 20  0,2%  
7.7.2.3. Provizija za novčano saldiranje – trgovanje obveznicama *  0,2%  
7.7.2.4. Vanberzansko trgovanje obveznicama stare devizne štednje  0,9%  
* obračunato na tržišnu vrednost po transakciji 

 
7.8. Poslovi u radu sa garancijama za fizička lica Min. % od iznosa Max. 
7.8.1. Provizija za obradu zahteva P()900 RSD 1.000  0,1%*  

7.8.2. 
Garancije za učešće na tenderu,javnim aukcijama, javnim 
nadmetanjima 

   

7.8.2.1. Izdavanje garancije sa 100% depozitom   0,6%* RSD 50.000 
7.8.2.2. Izdavanje garancije bez depozita   1%*  
* naplata se vrši jednokratno 
7.8.3. Ostale garancije  
7.8.3.1. Izdavanje garancije sa 100% depozitom   0,8%** RSD 50.000 
7.8.3.2. Izdavanje garancije bez depozita   1,5%**  
** obračun i naplata se vrši kvartalno početkom svakog tromesečja.Svako započeto tromesečje se računa kao celo. 
7.8.4. Odustajanje od Zahteva za izdavanjem garancije RSD 1.000  0,1% ***  
7.8.5. Produžavanje datuma važnosti izdate garancije RSD 1.000  0,1%***  
7.8.6. Protest Garancije ( priprema i realizacija)  0,2%***  
*** od iznosa  
 7.9. Krediti za fizička lica  
7.9.1. Obrada kreditnog zahteva 0% - 2.50% 
7.9.2. Slanje opomene korisniku kredita 100 RSD po opomeni 
7.9.3. Naknada za prevremenu otplatu kredita 0% - 3% 

7.9.4. 
Naknada za prevremenu otplatu stambenog kredita usled njegovog 
refinansiranja od strane druge banke 

Do 3% od iznosa duga koji se prevremeno 
otplaćuje 

7.9.5. Zahtev za zamenu nepokretnosti koja je predmet hipoteke  
50 € (u dinarskoj protivrednosti po srednjem kursu 
NBS na dan uplate) 

 7.10. Ostali poslovi Iznos 
7.10.1. Zahtev za povlačenje deviznog naloga za plaćanje nakon izvršenja  25 € 
7.10.2. Izmene nakon izvršenog deviznog plaćanja na zahtev klijenta 25 € 
7.10.3. Povraćaj priliva u inostranstvo na zahtev nalogodavca 25 € 
7.10.4. Likvidacija – saldiranje TR i avista računa i uloga  RSD 100  
7.10.5. Likvidacija – saldiranje oročenih računa  bez naknade 
7.10.6. Izdavanje raznih potvrda  RSD 300  
7.10.7. Blokiranje računa  bez naknade 
7.10.8. Slanje opomena  RSD 100 po opomeni 

7.10.9. 
Razoročavanje štednog uloga, delimično i u celosti,  pre isteka prvog 
roka oročenja 

bez naknade  

7.10.10. Izdavanje potvrde - SWIFT poruke RSD 250  

7.10.11. 
Izdavanje potvrde za izvršeni polog osnivačkog uloga po nalogu 
nerezidenta 

RSD 300 po potvrdi 

7.10.12. Zamena oštećenih novčanica RSD RSD 10  4%  
 

8.  Elektronsko bankarstvo za fizička lica 
 

8.1. Banca Intesa Online  
8.1.1. Aktiviranje Banca Intesa Online bez naknade 
8.1.2 Korišćenje Banca Intesa Online bez naknade 
8.2. SMS  
8.2.1. MO SMS  
8.2.1.1 Za korisnike TELENOR mreže RSD 7.68 
8.2.1.2 Za korisnike MTS mreže RSD 7.08 
8.2.1.3 Za korisnike VIP mreže RSD 7.68 
8.3 IntesaMob  
8.3.1. Aktiviranje IntesaMob usluge bez naknade 
8.3.2. Korišćenje IntesaMob usluge* RSD 50 mesečno 

8.4 
Bezgotovinsko plaćanje za vlasnike "Intesa HIT" TR preko BIB On line sistema i/ili 
IntesaMob sistema 

Prvih 5 transakcija mesečno 
bez naknade, a ostale se 
tarifiraju prema važećoj tarifi 
7.1 

* klijenti su oslobođeni plaćanja naknade za korišćenje IntesaMob usluge u promotivnom periodu koji traje do kraja 2010. 
godine 
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9. Platne kartice 
 

9.1. Godišnja članarina za osnovnu karticu  
   
9.1.1. Dina debitna kartica bez naknade 
9.1.2. Dina kreditna kartica bez naknade 
   
9.1.3. Maestro kartice bez naknade 
9.1.4. Maestro Pre-paid RSD 300 godišnje 
9.1.5. Maestro Co Brand BIB-MTS RSD 360 godišnje 
9.1.6. MC Standard Co Brand BIB-MTS RSD 200 mesečno 
9.1.7. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) bez naknade 
9.1.7. MC Standard  RSD 200 mesečno 
9.1.9. MC Standard Premium paket (Standard + MC2 Standard)  RSD 230 mesečno 
9.1.10. MC Standard Affinity PKB* RSD 180 mesečno 
9.1.11. MC Gold  RSD 500 mesečno 
9.1.12. MC Gold Premium paket (Gold + MC2 Gold)  RSD 550 mesečno 
9.1.13. MC Gold Affinity PKB* RSD 490 mesečno 
   
9.1.14. Visa Electron bez naknade 
9.1.15. Visa Electron Affinity Paraolimpik bez naknade 
9.1.16. Visa Internet bez naknade 
9.1.17. Visa Classic  RSD 200 mesečno 
9.1.18. Visa Classic Affinity Paraolimpik RSD 160 mesečno 
9.1.19. Visa Gold RSD 500 mesečno 
   
9.1.20. AMEX Green RSD 2.400 godišnje 
9.1.21. AMEX Green Affinity LK* RSD 2.200 godišnje 
9.1.22. AMEX Gold RSD 6.600 godišnje 
9.1.23. AMEX Blue RSD 1.800 godišnje 
9.1.24. AMEX Green uz 100% depozita* RSD 1.200 godišnje 
 
9.2. Godišnja članarina za dodatnu karticu  
9.2.1. Dina debitna kartica bez naknade 
   
9.2.2. Maestro kartice bez naknade 
9.2.3. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) bez naknade 
9.2.4. MC Standard  RSD 100 mesečno 
9.2.5 MC Standard Co Brand BIB-MTS RSD 100 mesečno 
9.2.6. MC Standard Premium paket (Standard + MC2 Standard)  RSD 130 mesečno 
9.2.7. MC Standard Affinity PKB* RSD 70 mesečno 
9.2.8. MC Gold  RSD 300 mesečno 
9.2.9. MC Gold Premium paket (Gold + MC2 Gold)  RSD 350 mesečno 
9.2.10. MC Gold Affinity PKB* RSD 280 mesečno 
   
9.2.11. Visa Electron bez naknade 
9.2.12. Visa Electron Affinity Paraolimpik bez naknade 
9.2.13. Visa Classic  RSD 100 mesečno 
9.2.14. Visa Classic Affinity Paraolimpik RSD 70 mesečno 
9.2.15. Visa Gold RSD 300 mesečno 
   
9.2.16. AMEX Green RSD 1.200 godišnje 
9.2.17. AMEX Green Affinity LK* RSD 1.000 godišnje 
9.2.18. AMEX Gold RSD 3.500 godišnje 
9.2.19. AMEX Blue RSD 900 godišnje 
9.2.20. AMEX Green uz 100% depozita RSD 600 godišnje 
9.3. Naknada za izdavanje Maestro GIFT kartice  
9.3.1. Fizička lica RSD 200 jednokratno 
9.3.2. Fizička lica (na zahtev pravnog lica) RSD 100 jednokratno 
                        
 *Svi korisnici MasterCard Standard i Gold Affinity PKB kartica su oslobođeni plaćanja članarine u prvoj godini korišćenja 
kartice. 
*Svi korisnici AMEX Green Affinity LK kartica su oslobođeni plaćanja članarine u prvoj godini korišćenja kartice. 
*Svi korisnici AMEX Green uz 100% depozita kartica su oslobođeni plaćanja članarine u prvoj godini korišćenja. 
            
9.4. Trošak blokade izgubljene ili ukradene kartice uključujući i zamenu kartice, Zamena kartice po zahtevu korisnika, Naknada za

izradu kartice zbog odustajanja podnosioca zahteva 
   
9.4.1. Dina debitna kartica RSD 400  
9.4.2. Dina kreditna kartica RSD 800  
   
9.4.3. Maestro kartice RSD 400  
9.4.4 Maestro Co Brand BIB-MTS RSD 400 
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9.4.5. Maestro GIFT kartica RSD 300  
9.4.6. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) RSD 800  
9.4.7. MC Standard  RSD 800  
9.4.8 MC Standard Co Brand BIB-MTS RSD 800 
9.4.9. MC2  Standard  RSD 800  
9.4.10. MC Standard Affinity PKB RSD 800  
9.4.11. MC Gold  RSD 1.500  
9.4.12. MC2  Gold  RSD 1.500  
9.4.13. MC Gold Affinity PKB RSD 1.500 
   
9.4.14. Visa Electron RSD 400 
9.4.15. Visa Electron Affinity Paraolimpik RSD 400 
9.4.16. Visa Internet RSD 400 
9.4.17. Visa Classic RSD 800 
9.4.18. Visa Classic Affinity Paraolimpik RSD 800 
9.4.19. Visa Gold RSD 1.500 
   
9.4.20. AMEX Green RSD 1.000 
9.4.21. AMEX Green Affinity LK RSD 1.000 
9.4.22. AMEX Gold RSD 1.500 
9.4.23. AMEX Blue RSD 200 
9.4.24 AMEX Green uz 100% depozita RSD 1.000 
9.5. Zahtev za novim PIN-om  
9.5.1. AMEX Blue RSD 200  
9.5.2. AMEX Green RSD 300  
9.5.3. AMEX Green Affinity LK RSD 300  
9.5.4. AMEX Gold RSD 300  
9.5.5. AMEX Green uz 100% depozita RSD 300 
9.6. Otkaz korišćenja kartice  
   
9.6.1. Debitne kartice Bez naknade 
9.6.2. Kreditne kartice RSD 1.000* 
   
*Naknada za otkaz korišćenja kreditne platne kartice se ne naplaćuje u situacijama: 
 - kada neko zatvara karticu da bi uzeo kredit u BIB 
 - u slučaju reizdavanja nepreuzete kreditne kartice 
 - kada su u pitanju dobitnici kreditnih kartica u nagradnoj igri 
 
9.7. Hitna izrada kartice  
   
9.7.1. AMEX Green RSD 2.500 
9.7.2. AMEX Green Affinity LK RSD 2.500  
9.7.3. AMEX Gold RSD 2.500  
9.7.4. AMEX Blue RSD 2.500  
9.7.5. AMEX Green uz 100% depozita RSD 2.500 
9.7.6. Ostale kreditne kartice RSD 1.500  
9.7.7. Debitne kartice RSD 600  
 
9.8. E-commerce godišnja članarina  
   
9.8.1. Verify By Visa RSD 800  
9.9 MasterCard SecureCode  
   
9.9.1 Naknada za izdavanje MasterCard SecureCode CAP (Chip Authentication 

Program) paketa (1 čitač) 
1,000 RSD jednokratno 

9.9.2 Mesečna naknada za korišćenje MasterCard SecureCode - CAP (Chip 
Authentication Program) servisa 

Bez naknade 

Naknade 
                                                                                         
9.10. Naknade za prekoračenje roka za izmirenje obaveza  
   
9.10.1. Dina kreditna kartica 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
   
9.10.2. MC Standard 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
9.10.3 MC Standard Co Brand BIB-MTS 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
9.10.4. MC2  Standard  1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
9.10.5. MC Standard Affinity PKB 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
9.10.6. MC Gold  1.5% (min RSD 300/ 5eur) 
9.10.7. MC2  Gold  1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
9.10.8. MC Gold Affinity PKB 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
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9.10.9. Visa Classic 1.5% (min RSD 300/ 5eur) 
9.10.10. Visa Classic Affinity Paraolimpik 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
9.10.11. Visa Gold 1.5% (min RSD 300 / 5eur) 
   
9.10.12. AMEX Green RSD 300/ 5eur 
9.10.13. AMEX Green Affinity LK Bez naknade 
9.10.14. AMEX Gold RSD 300/ 5eur 
9.10.15. AMEX Blue RSD 300/ 5eur 
9.10.16 AMEX Green uz 100% depozita RSD 300/ 5eur 
9.11. Troškovi slanja opomene usled kašnjenja u izmirenju  obaveze od 60 dana  
   
9.11.1. AMEX Green RSD 100  
9.11.2. AMEX Green Affinity LK RSD 100  
9.11.3. AMEX Gold RSD 100  
9.11.4. AMEX Blue RSD 100  
9.11.5. AMEX Green uz 100% depozita RSD 100 
9.11.  Troškovi slanja opomene usled kašnjenja u izmirenju  obaveze od 90 dana  
   
9.12.1. AMEX Green RSD 200 
9.12.2. AMEX Green Affinity LK RSD 200 
9.12.3. AMEX Gold RSD 200 
9.12.4 AMEX Blue RSD 200 
9.12.5. AMEX Green uz 100% depozita RSD 200 
9.13.  Naknada za korišćenje usluga ID Keepera  
   
9.13.1. AMEX Blue RSD 2.700 
 

Troškovi obrade transakcija  

                                                                                          
9.14.  Isplata gotovine na šalterima Banca Intesa ad Beograd  
   
9.14.1. Dina debitna kartica bez naknade 
9.14.2. Dina kreditna kartica 3%  (min RSD 150) 
   
9.14.3. Maestro kartice bez naknade 
9.14.4. Maestro Co Brand BIB-MTS bez naknade 
9.14.5. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) 3% (min RSD 150) 
9.14.6. MC Standard 3% (min RSD 150) 
9.14.7 MC Standard Co Brand BIB-MTS 3% (min RSD 150) 
9.14.8. MC2  Standard 3% (min RSD 150) 
9.14.9. MC Standard Affinity PKB 3% (min RSD 150) 
9.14.10. MC Gold  3% (min RSD 150) 
9.14.11. MC2  Gold 3% (min RSD 150) 
9.14.12. MC Gold Affinity PKB 3% (min RSD 150) 
   
9.14.13. Visa Electron bez naknade 
9.14.14. Visa Electron Affinity Paraolimpik bez naknade 
9.14.15. Visa Classic 3% (min RSD 150) 
9.14.16. Visa Classic Affinity Paraolimpik 3% (min RSD 150) 
9.14.17. Visa Gold 3% (min RSD 150) 
   
9.14.18. AMEX Green 3% (min RSD 150) 
9.14.19. AMEX Green Affinity LK 3% (min RSD 150) 
9.14.20. AMEX Gold 3% (min RSD 150) 
9.14.21. AMEX Blue 3% (min RSD 150) 
9.14.22. AMEX Green uz 100% depozita 3% (min RSD 150) 
 
9.15 Isplata gotovine u inostranstvu  
   
9.15.1. Maestro kartice 2% (min 2 eur) 
9.15.2 Maestro Co Brand BIB-MTS 2% (min 2 eur) 
9.15.3. Maestro Pre-paid 2% (min 2 eur) 
9.15.4. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) 3% (min 3 eur) 
9.15.5. MC Standard 3% (min 3 eur) 
9.15.6 MC Standard Co Brand BIB-MTS 3% (min 3 eur) 
9.15.7. MC2  Standard* 3% (min 3 eur) 
9.15.8. MC Standard Affinity PKB 3% (min 3 eur) 
9.15.9. MC Gold  3% (min 3 eur) 
9.15.10. MC2  Gold* 3% (min 3 eur) 
9.15.11. MC Gold Affinity PKB 3% (min 3 eur) 
   
9.15.12. Visa Electron 2% (min 3 eur) 
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9.15.13. Visa Electron Affinity Paraolimpik 2% (min 3 eur) 
9.15.14. Visa Classic 3% (min 3 eur) 
9.15.15. Visa Classic Affinity Paraolimpik 3% (min 3 eur) 
9.15.16. Visa Gold 3% (min 3 eur) 
   
9.15.17. AMEX Green 3% (min 5 eur) 
9.15.18. AMEX Green Affinity LK 3% (min 5 eur) 
9.15.19. AMEX Gold 3% (min 5 eur) 
9.15.20. AMEX Blue 3% (min 5 eur) 
9.15.21. AMEX Green uz 100% depozita 3% (min 5 eur) 
* Tarifa se odnosi na isplatu gotovine na šalterima ino banaka, isključuje mogućnost isplatu gotovine na ino bankomatima 
 
9.16 Isplata gotovine na bankomatima Banca Intesa ad Beograd  
   
9.16.1. Dina debitna kartica bez naknade 
9.16.2. Dina kreditna kartica 3% (min RSD 60) 
   
9.16.3. Maestro kartice bez naknade 
9.16.4. Maestro Co Brand BIB-MTS bez naknade 
9.16.5. Maestro Pre-paid bez naknade 
9.16.6. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) 3% (min RSD 90) 
9.16.7. MC Standard 3% (min RSD 90) 
9.16.8 MC Standard Co Brand BIB MTS 3% (min RSD 90) 
9.16.9. MC Standard Affinity PKB 3% (min RSD 90)  
9.16.10 MC Gold  3% (min RSD 90) 
9.16.11 MC Gold Affinity PKB 3% (min RSD 90) 
   
9.16.12. Visa Electron bez naknade 
9.16.13. Visa Electron Affinity Paraolimpik bez naknade 
9.16.14. Visa Classic 3% (min RSD 90) 
9.16.15. Visa Classic Affinity Paraolimpik 3% (min RSD 90) 
9.16.16. Visa Gold 3% (min RSD 90) 
   
9.16.17. AMEX Green 3% (min RSD 150 ) 
9.16.18. AMEX Green Affinity LK 3% (min RSD 150) 
9.16.19. AMEX Gold 3% (min RSD 150 ) 
9.16.20. AMEX Blue 3% (min RSD 150 ) 
9.16.21. AMEX Green uz 100% depozita 3% (min RSD 150 ) 
9.17 Isplata gotovine na bankomatima i šalterima drugih domaćih principala  
   
9.17.1. Dina debitna kartica 2% (min RSD 90) 
9.17.2. Dina kreditna kartica 3% (min RSD 150) 
   
9.17.3. Maestro kartice 2% (min RSD 90) 
9.17.4. Maestro Co Brand BIB-MTS 2% (min RSD 90) 
9.17.5. Maestro Pre-paid 2% (min RSD 90) 
9.17.6. MC u okviru paketa tekućeg računa (Standard i Gold) 3% (min RSD 150) 
9.17.7. MC Standard 3% (min RSD 150) 
9.17.8 MC Standard Co Brand BIB-MTS 3% (min RSD 150) 
9.17.9. MC2  Standard* 3% (min RSD 150) 
9.17.10. MC Standard Affinity PKB 3% (min RSD 150) 
9.17.11. MC Gold  3% (min RSD 150) 
9.17.12. MC2  Gold* 3% (min RSD 150) 
9.17.13. MC Gold Affinity PKB 3% (min RSD 150) 
   
9.17.14. Visa Electron 2% (min RSD 150) 
9.17.15. Visa Electron Affinity Paraolimpik 2% (min RSD 150) 
9.17.16. Visa Classic 3% (min RSD 150) 
9.17.17. Visa Classic Affinity Paraolimpik 3% (min RSD 150) 
9.17.18. Visa Gold 3% (min RSD 150) 
* Tarifa se odnosi na isplatu gotovine na šalterima drugih domaćih principala, isključuje mogućnost isplatu gotovine na 
bankomatima 
 
9.18. Troškovi obrade neosnovanih reklamacija  

   
9.18.1. Troškovi obrade neosnovanih reklamacija u zemlji RSD 1.000 
9.18.2. Troškovi obrade neosnovanih reklamacija u inostranstvu 15 eur 
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Platne kartice za pravna lica 
                                                                                   
9.19. Godišnja članarina   
   
9.19.1. MC Business za small business RSD 2.500 
   
9.19.2. MC Business RSD 4.000  
   
9.19.3. MC Business Affinity PKB bez naknade  
   
9.19.4. Visa Business Electron  bez naknade 
9.19.5. Visa Business Gold RSD 6.900  
* Tarifni stav se koristi ukoliko se navedeni broj kartica aktivira u istom mesecu 
 
9.20. Zamena izgubljene ili ukradene kartice, Zamena kartice po zahtevu korisnika, Naknada za izradu kartice zbog odustajanja 

podnosioca zahteva 

   
9.20.1. MC Business  RSD 1.500  

   

9.20.2. MC Business Affinity PKB RSD 1.500  

   

9.20.3. Visa Business Electron  RSD 300  

9.20.4. Visa Business Gold RSD 1.800  

Naknade  

                                                                                 
9.21. Troškovi blokiranja kartica  
   
9.21.1. MC Business  RSD 3.000  
   
9.21.2. MC Business Affinity PKB RSD 3.000  
   
9.21.3. Visa Business Electron  RSD 300  
9.21.4. Visa Business Gold RSD 3.000 
 

Troškovi obrade transakcija  

9.23. Isplata gotovine na šalterima Banca Intesa ad Beograd  
   
9.23.1. MC Business  3% (min RSD 150) 
   
9.23.2. MC Business Affinity PKB 3% (min RSD 150) 
   
9.23.3. Visa Business Gold 3% (min RSD 150) 
 
9.24. Isplata gotovine u inostranstvu  
   
9.24.1. MC Business  3% (min 5 eur) 
   
9.24.2. MC Business Affinity PKB 3% (min 5 eur) 
   
9.24.3. Visa Business Electron  3% (min 5 eur) 
9.24.4. Visa Business Gold 3% (min 5 eur) 
 
9.25. Isplata gotovine na bankomatima Banca Intesa ad Beograd  
   
9.25.1. MC Business  3% (min RSD 60) 
   
9.25.2. MC Business Affinity PKB  3% (min RSD 60)  
   
9.25.3. Visa Business Gold 3% (min RSD 60) 
 
9.26. Isplata gotovine na bankomatima i šalterima drugih domaćih principala  
   
9.26.1. MC Business  3% (min RSD 200) 
   
9.26.2. MC Business Affinity PKB 3% (min RSD 200) 
   
9.26.3. Visa Business Gold 3% (min  RSD 200) 
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9.27. Troškovi obrade neosnovanih reklamacija  
   
9.27.1. Troškovi obrade neosnovanih reklamacija u zemlji RSD 1.000  
9.27.2. Troškovi obrade neosnovanih reklamacija u inostranstvu 15 eur 
                         

Raspon provizija za prihvatanje platnih kartica   

9.28 Vrsta kartica provizija Rok  plaćanja 
9.28.1. MasterCard I Maestro a) Do 5% 

b) Do 5% min.(do 100)rsd 
Do 20 radnih dana 

9.28.2. VISA a) Do 5% 
b) Do 5% min.(do 100)rsd 

Do 20 radnih dana 

9.28.3. American Express a) Do 5% 
b) Do 5% min.(do 100)rsd 

Do 40 radnih dana 

9.28.4. DINA a) Do 2% 
b) Do 2% min.(do 100)rsd 

Do 5 radnih dana 

 

Prihvatanje platnih kartica na internetu E - commerce  
9.29 Naknada za aktiviranje servisa RSD od 40.000 – 200.000 
9.29.1 Mesečna naknada za održavanje servisa Do 4.000 RSD 
 

10. Sefovi 

10.1. Vrsta usluge Visina naknade 

10.1.1. Zamena brave na sefu sa mehaničkum bravama RSD 500 + stvarni troškovi bravara 

10.1.2. 
Zamena izgubljene-oštećene kartice za pristup elektronski kontrolisanim 
sefovima 

RSD 200 

10.1.3. Zamena brave na elektronskom samopuslužujućem sefu: 
10.1.3.1.          za sef   60X300X400 RSD 500 + EUR 160 
10.1.3.2.          za sef   90X300X400 RSD 500 + EUR 170 
10.1.3.3.          za sef 120X300X400 RSD 500 + EUR 180 
10.1.3.4.          za sef 180X300X400 RSD 500 + EUR 190 
10.1.3.5.          za sef 210X300X400 RSD 500 + EUR 200 
 
10.2. Sefovi sa elektronskom kontrolom pristupa 

Cena zakupa (u RSD) 
Fizička lica Pravna lica Dimenzija sefa 

1 mes. 3 mes. 6 mes. 12 mes. 1 mes. 3 mes. 6 mes. 12 mes. 
10.2.1. 60x300x400 600 1400 2000  4000 1400 2000 4000 8000 
10.2.2. 90x300x400 800 1800 3000 5000 1800 3000 6000 12000 
10.2.3. 120x300x400 1000 2000 4000 6000 2000 4000 8000 16000 
10.2.4. 180x300x400 1200 3000 5000 8000 3000 5000 10000 20000 
10.2.5. 210x300x400 1400 4000 7000 10000 4000 7000 12000 24000 
10.3. Sefovi sa mehaničkim bravama 

Cena zakupa (u RSD) 
Fizička lica Pravna lica Dimenzija sefa 

1 mes. 3 mes. 6 mes. 12 mes. 1 mes. 3 mes. 6 mes. 12 mes. 
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10.3.1. 45x240x330 
10.3.2. 75x300x370 
10.3.3. 60x280x390 
10.3.4. 60x300x400 
10.3.5. 40x250x350 
10.3.6. 60x280x390 
10.3.7. 75x300x500 
10.3.8. 75x310x500 
10.3.9. 60x250x330 
10.3.10. 75x240x326 

400 1000 1800 3000 1000 1800 3000 6000 

10.3.11 70x240x330 
10.3.12 100x250x350 
10.3.13 100x300x370 
10.3.14 120x300x400 
10.3.15 130x280x390 
10.3.16 100x300x500 
10.3.17 100x310x500 
10.3.18 120x50x330 

500 1200 2400 3600 1200 2400 5000 8000 

10.3.19 90x220x470 
10.3.20 180x300x400 
10.3.21 200x300x370 
10.3.22 150x300x500 
10.3.23 155x310x500 
10.3.24 240x250x330 
10.3.25 220x240x326 
10.3.26 280x240x326 

600 1400 3000 4000 1400 3000 6000 10000 

10.3.27 140x300x470 
10.3.28 240x300x400 
10.3.29 200x300x500 
10.3.30 230x310x500 
10.3.31 600x250x330 

800 1600 3600 5000 1600 4000 8000 14000 

10.3.32 180x300x470 
10.3.33 300x300x470 
10.3.34 300x300x500 
10.3.35 310x350x500 
10.3.36 1200x250x330 

1000 1800 4000 6000 1800 6000 10000 20000 

 
 
 11. Ostale odredbe 

 
Banka naplaćuje naknadu za izvršenu uslugu od korisnika usluge, odnosno 
nalogodavca, ako drugačije nije utvrđeno ugovorom između komitenta i Banke, odnosno 
između samih komitenata. 
 
Za pružanje usluga koje nisu predviđene ovom tarifom, a pojave se u poslovanju Banke, 
naknada i njena visina utvrđuje se ugovorom između komitenata i Banke, a u skladu sa 
visinom naknade za slične poslove koji su predviđeni ovom Tarifom. 
 
Pored naknada za usluge predviđenih ovom tarifom, Banka obračunava i naplaćuje i 
stvarne troškove koji su nastali u zemlji i inostranstvu. 
 
Kao stvarni troškovi smatraju se sledeći izdaci: 

1. poštarina za preporučene, ekspresne i avionske pošiljke, uz recepis i 
druga posebna rukovanja pošiljkom, poštarina za pakete, kao i transportni 
troškovi; 

2. troškovi teleprintera, telegrama i telefonskog razgovora, osim mesnih 
telefonskih razgovora; 

3. troškovi telefonskih, teleks i telegrafskih doznaka; 
4. troškovi materijala za posebna pakovanja; 
5. troškovi koje zaračunavaju druge banke u zemlji, koje učestvuju u 

izvršenju posla; 
6. provizija i troškovi koje zaračunavaju inostrane banke; 
7. takse i slično, koje Banka plaća za račun korisnika usluga; 
8. troškovi pravnog zastupanja, sudski troškovi   i sl; 
9. troškovi spoljnih saradnika za rad po zahtevu korisnika usluga; 
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10. izdaci u vezi zahteva za odobravanje kredita kada ne dođe do odobrenja 
kredita; 

11. troškovi oko pribavljanja informacija na traženje domaćih komitenata i 
inostranih poslovnih partnera; 

12. troškovi posebnih obaveza u poslovanju sa inostranstvom; 
13. ostali stvarni izdaci koji su učinjeni po zahtevu  korisnika usluge; 
14. troškovi predstavništva kod pružanja pomoći štedišama za kupovinu 

domaćih roba, trajnih potrošnih dobara i stanova sa isporukom u zemlji, 
kao i pri vršenju drugih usluga štedišama banke i drugim našim 
građanima sa privremenim boravkom u inostranstvu. 

 
Kao stvarni trošak ne smatra se poštarina za obične pismonosne pošiljke kao ni 
poštarina za avionske pismonosne pošiljke za inostranstvo. Stvarni troškovi naplaćuju se 
i onda kada je ovom Tarifom predviđeno da se odnosna usluga obavlja bez naknade. 
 
Za pojedine vrste usluga koje se pojavljuju sa većom učestalošću, a pri čijem vršenju 
nastaje više različitih vrsta troškova, kao i kada je visina troškova u direktnoj zavisnosti 
od vrednosti posla, troškovi se mogu utvrditi i naplaćivati u paušalnom iznosu. 
 
Visinu paušalnog iznosa troškova, minimalne i maksimalne iznose za navedene tarifne 
stavove određuje Izvršni odbor Banke svojom odlukom, u zavisnosti od stvarnog kretanja 
troškova u prethodnom periodu (stope rasta cena na malo i objavljene najniže cene 
rada). 
 
Odluka iz prethodnog stava je sastavni deo ove Odluke. 
 
Za sve usluge u deviznom poslovanju koje Banka obavi korisnicima u zemlji, naknade se 
obračunavaju u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan zaduženja 
provizije. Ako se devizni poslovi u zemlji obavljaju preko više domaćih banaka, naknade 
se dele po sporazumu između banaka učesnika, srazmerno učešću u obavljenom poslu. 
 
Za sve usluge Banka će naplaćivati sve naknade koje mogu nastati izmenom važećih 
zakonskih propisa ili  izmenom važeće Tarife NBS (transferna provizija NBS) na način i u 
iznosu koji bude propisan. 
 
Za usluge koje Banka obavlja inostranim korespodentima, naknade se obračunavaju u 
devizama prema važećoj Tarifi za usluge u poslovanju sa stranim bankama i drugim 
stranim licima. 
 
Izvršni odbor u pojedinim slučajevima koji su od interesa za Banku može da odstupi od 
ove Tarife i da u dogovoru sa poslovnim partnerima ugovara niže, odnosno više tarifne 
stavove. 
 
U slučaju izmene okolnosti bitnih za određivanje elemenata iz ove Odluke, kada to 
zahteva interes Banke, Izvršni odbor može privremeno izmeniti ovu Odluku, o čemu će 
konačnu odluku doneti Upravni odbor na prvoj narednoj  redovnoj sednici. 
 
Klijenti kod kojih se primenom ove odluke menjaju prethodno ugovoreni uslovi korišćenja 
proizvoda Banke obaveštavaju se o izmenjenim uslovima na način propisan Opštim 
uslovima poslovanja Banke 
 
Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja a primenjuje se po isteku petnaestog 
dana od dana njenog isticanja u poslovnim prostorijama Banke. 

 


